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ANALISIS SENTIMEN BERDASARKAN KALIMAT BERBAHASA 
INDONESIA PADA KOLOM KOMENTAR INSTAGRAM 

MENGGUNAKAN ALGORITMA HARN 

Fitriah Febriani 

 

ABSTRAK 
 

Instagram telah menyita perhatian orang-orang untuk membagikan foto, komentar, 
dan opini terhadap suatu produk atau acara. Pada saat ini, banyak perusahaan yang 
menggunakan Instagram sebagai platform digital untuk mengumpulkan informasi 
tentang produk yang mereka tawarkan dan berikan secara online sehingga 
pembelajaran tentang analisis sentimen telah menarik para peneliti untuk 
mengembangkan beberapa metodologi terhadap hal tersebut. Terdapat dua cara 
melakukan analisis sentimen yaitu dengan machine learning dan lexicon (kamus). 
Algoritma HARN diklasifikasikan ke dalam analisis sentimen berbasis lexicon 
dengan memanfaatkan Noun-Verb (NV) Dictionary. Polaritas suatu kalimat, 
ditentukan berdasarkan skor yang diberikan pada kata kerja dan kata sifat yang ada 
pada NV Dictionary. Implementasi algoritma HARN dapat dilakukan dengan 
tahapan yaitu Part-of-Speech (POS) tagging, menentukan polaritas menggunakan 
NV Dictionary jika terdapat kata benda pada suatu kalimat, dan menentukan 
polaritas menggunakan SentiWordNet jika tidak ada kata benda pada suatu kalimat 
atau kata benda pada kalimat tersebut tidak ada pada NV Dictionary. Penggunaan 
SentiWordNet pada algoritma HARN dapat diganti dengan metode lain, sehingga 
pada penelitian ini dilakukan uji coba dengan mengganti Penelitian ini berfokus 
pada pengimplementasian algoritma HARN dan mengevaluasi performa yang 
dihasilkan. Data yang diuji merupakan komentar Instagram sebanyak 300 data (150 
komentar positif dan 150 komentar negatif). Selain mengimplementasikan 
algoritma HARN, dilakukan juga uji coba dengan mengganti SentiWordNet pada 
algoritma HARN menjadi VADER, selain itu juga dilakukan modifikasi pada NV 
Dictionary dengan menambahkan kata keterangan di dalamnya. Setelah 
mengimplementasikan metode-metode tersebut, dilakukan perbangingan terhadap 
performa yang dihasilkan. Hasil dari perbandingan tersebut adalah performa terbaik 
dihasilkan oleh Algoritma HARN yang telah dimodifikasi dengan menambahkan 
kata keterangan pada NV Dictionary dengan nilai F-measure sebesar 83%. Hal ini 
membuktikan bahwa algoritma HARN memiliki performa yang bagus dalam 
melakukan analisis sentimen berbahasa Indonesia. 

 

Kata Kunci : Algoritma HARN, Analisis Sentimen, Polaritas, Noun-Verb 
(NV) Dictionary, SentiWordNet, Part-of-Speech (POS) 
Tagging, VADER 

 

  



Universitas Bakrie 

vii 
 

SENTIMENT ANALYSIS FOR INDONESIAN SENTENCES IN 
INSTAGRAM COMMENTS USING HARN ALGORITHM 

Fitriah Febriani 

 

ABSTRACT 
 

Instagram has drawn people attention to use and share their photos, comments, and 
opinion toward products or events. Recently, many major companies use Instagram 
as a digital platform to gain information about their appereances and products 
online. Study about sentiment analysis has attract researcher to develop 
methodologies. Machine learning and lexicon-based sentiment analysis have been 
introduced to answer the phenomenon of sentiment analysis. HARN algorithm can 
be classified into lexicon-based approach that employe Noun-Verb (NV) 
Dictionary. Polarity of the sentence is calculated by using scores that are given by  
verb and noun. In implementing HARN algorithm, it is required to conduct steps: 
Part-of-Speech (POS) Tagging, then determine the polarity of the sentence using 
NV Dictionary if there are noun in the sentence, and using SentiWordNet if there 
are not noun in the sentence or noun in the sentence is not exist in NV Dictionary. 
This research focus on implementing HARN algorithm and evaluating its 
performance by measuring the precision, recall, and f-measure. The experiment use 
300 Instagram comments (150 positive comments and 150 negative comments) as 
datasets. Beside implementing the HARN algortihm, this research also made some 
modifications by using VADER as replacement of SentiWordNet in HARN 
algorithm and modifiy HARN algorithm by adding adverb in NV Dictionary. After 
implementing each method, the performance is compared. The result shows that the 
best performance is given by HARN algorithm with modification by adding adverb 
in NV Dictionary. The f-measure of this algorithm is 83%, and it means that this 
algorithm is have better performace to do sentiment analysis for Indonesian 
sentences. 

 

Keywords : HARN Algorithm, Sentimen Analysis, Polarity, Noun-Verb 
(NV) Dictionary, SentiWordNet, Part-of-Speech (POS) 
Tagging, VADER 
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