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PENGARUH CAROUSELL CAMPUS AMBASSADOR TERHADAP
PENGAMBILAN KEPUTUSAN MENJADI SELLER DI
CAROUSELL INDONESIA

Rifani Magfirah

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Carousell Campus
Ambassador sebagai Brand Ambassador dari Carousell Indonesia terhadap
pengambilan keputusan (Decision Making) menjadi seller di Carousell Indonesia.
Sebagai strategi pengembangan bisnis, Carousell Indonesia memilih untuk
mengajak mahasiswa di beberapa kampus untuk menjadi seorang Brand
Ambassador melalui sebuah program yang dibuat oleh Carousell Indonesia yaitu
Carousell Campus Ambassador. Terdapat dua variabel dalam penelitian ini, yaitu
variabel X Brand Ambassador dan variabel Y Decision Making. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan sumber data yang berasal
dari kuesioner terhadap 40 orang responden yang merupakan seller Carousell
Indonesia. Dari hasil survei yang dilakukan, didapatkan bahwa Carousell Campus
Ambassador telah memenuhi kriteria sebagai seorang Brand Ambassador
berdasarkan empat dimensi utama, selain itu juga diketahui bahwa pengambilan
keputusan menjadi seller di Carousell Indonesia dilakukan dengan melalui kelima
tahap decision making. Penelitian ini menggunakan analisis regresi linier
sederhana untuk menguji hasil penelitian. Hasil penelitian menunjukkan
hubungan positif yang cukup kuat antar variabel dan dapat disimpulkan bahwa
Carousell Campus Ambassador berpengaruh cukup signifikan terhadap
pengambilan keputusan menjadi seller di Carousell Indonesia.

Kata kunci: Brand Ambassador, Decision Making, Carousell Campus Ambassador.
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PENGARUH CAROUSELL CAMPUS AMBASSADOR TERHADAP
PENGAMBILAN KEPUTUSAN MENJADI SELLER DI
CAROUSELL INDONESIA

Rifani Magfirah

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Carousell Campus Ambassador as
Carousell Indonesia's Brand Ambassador to Decision Making as a seller at
Carousell Indonesia. As a business development strategy, Carousell Indonesia
chose to invite students on several campuses to become a Brand Ambassador
through a program created by Carousell Indonesia, namely Carousell Campus
Ambassador. There are two variables in this research, namely variable X Brand
Ambassador and variable Y Decision Making. This research uses quantitative
method by using data source from questionnaire to 40 respondents who is seller
Carousell Indonesia. From the results of the survey, it was found that Carousell
Campus Ambassador has fulfilled the criteria as a Brand Ambassador based on
four main dimensions, but it is also known that decision making to be a seller in
Carousell Indonesia is done through the five stages of decision making. This
research uses simple linear regression analysis to test the result of research. The
results showed a strong positive relationship between variables and it can be
concluded that Carousell Campus Ambassador has significant influence on
decision making to be a seller in Carousell Indonesia.

Keywords: Brand Ambassador, Decision Making, Carousell Campus Ambassador.
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