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PERAN EVENT MARI BERDIGITAL TAHUN 2016 SEBAGAI STRATEGI
MARKETING PUBLIC RELATIONS PT BDIGITAL ASIA INDONESIA

Syandra Monicha

ABSTRAK

Penelitian ini memaparkan tentang peran event Mari Berdigital sebagai strategi
Marketing Public Relations PT Bdigital Asia Indonesia berupa penyelenggaraan
special events yakni event Mari Berdigital tahun 2016 untuk Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah atau UMKM. Special event merupakan salah satu strategi MPR, dimana
kajian tersebut merupakan salah satu kajian dalam llmu Komunikasi yang sangat
penting baik untuk meningkatkan penjualan namun tetap memerhatikan citra
perusahaan, maka dari itu Marketing Public Relations merupakan pilihan yang tepat
untuk sebuah perusahaan di masa kini. Penelitian ini membahas tentang peran event
Mari Berdigital tahun 2016 sebagai strategi Marketing Public Relations. Pada special
events yang diselenggarakan oleh PT Bdigital Asia Indonesia peneliti menggunakan
konsep 5W+1H Philip Lesly. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Marketing Public Relations, Special Events. Penelitian ini menggunakan metodologi
kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Peneliti melakukan pengumpulan data melalui
wawancara mendalam dan observasi partisipan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa peran event Mari Berdigital tahun 2016 sebagai strategi Marketing Public
Relations ini mampu menciptakan timbal balik yang baik bagi perusahaan dari segi
peminat event yang melebihi target awal, meningkatnya pengunjung halaman website
sesuai dengan sasaran khalayak yaitu UMKM dan bertambahnya calon pelanggan
potensial.

Kata Kunci: Marketing Public Relations, Special Event, UMKM
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THE ROLE OF EVENT MARI BERDIGITAL 2016 AS A MARKETING
PUBLIC RELATIONS STRATEGY OF PT BDIGITAL ASIA INDONESIA

Syandra Monicha

ABSTRACT

This research describes the role of Mari Berdigital event as a Marketing Public
Relations strategy of PT Bdigital Asia Indonesia in the form of special events namely
Mari Berdigital in 2016 for Micro, Small and Medium Enterprises also UMKM.
Special event is one of the MPR strategy, where this study is one of the studies in
Communication Science that is very important both to increase sales but still pay
attention to the image of the company. Therefore, Marketing Public Relations is the
right choice for a company in the present. This research discusses the role of Mari
Berdigital event in 2016 as Marketing Public Relations strategies. In special events
organized by PT Bdigital Asia Indonesia, 5W + 1H of Philip Lesly’s concept used by
researcher. Theories that are used in this research are Marketing Public Relations and
Special Events. This research uses qualitative methodology with descriptive approach.
The researchers conducted data collection through in-depth interviews and participant
observation. The results of this study indicate that the role of Mari Berdigital event in
2016 as Marketing Public Relations strategy is able to create a good reciprocal for the
company in terms of enthusiasts of the event that exceeds the initial target, the increase
of website visitors in accordance with the target audience of SMEs and the increase of
potential customers.

Keyword: Marketing Public Relations, Special Event, UMKM
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