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ANALISIS NARATIF PENDEKATAN EMOSIONAL PADA IKLAN TV 

PANADOL PEJUANG TANGGUH VERSI ELBERIANI SINAGA 

Khansa Nadhira Hesa Putri    

ABSTRAK 

Pada tahun 2017, Panadol mengeluarkan iklan naratif dengan pendekatan 

emosional yang berjudul Pejuang Tangguh versi Elberiani Sinaga. Iklan ini 

bercerita mengenai kehidupan seseorang dan sama sekali tidak menyebutkan sisi 

fungsional produk, baik itu keunggulan produk, bahan yang terkandung maupun 

solusi yang ditawarkan. Hal ini berbeda dengan apa yang telah dilakukan Panadol 

selama ini, oleh karena itu sangat menarik untuk diangkat dalam penelitian. 

Penelitian ini berfokus pada analisis teks berdasarkan Paradigma Naratif oleh 

Walter Fisher untuk melihat baik tidaknya suatu cerita, serta analisis visual untuk 

melihat konsep pendekatan emosional yang dilakukan. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif naratif dengan mengumpulkan data melalui 

penggambaran narasi serta visual iklan dan dibantu dengan wawancara terstruktur 

dengan tim kreatif Panadol Pejuang Tangguh. Data yang diperoleh kemudian 

dianalisis menggunakan Paradigma Naratif oleh Walter Fisher serta konsep 

pendekatan emosional dalam iklan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa iklan 

Panadol Pejuang Tangguh versi Elberiani Sinaga memenuhi prinsip Paradigma 

Naratif dan pendekatan emosional yang menunjukkan bahwa cerita iklan 

merupakan cerita yang baik, sebagaimana yang dimaksud dengan iklan yang 

mampu memecah clutter di media televisi sehingga dapat menarik perhatian 

khalayaknya. 

 

Kata kunci: Iklan TV, Naratif, Paradigma Naratif, Pendekatan Emosional 
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NARRATIVE ANALYSIS OF EMOTIONAL APPROACH ON PANADOL 

“PEJUANG TANGGUH” TVC - ELBERIANI SINAGA VERSION 

Khansa Nadhira Hesa Putri 

ABSTRACT 

 

In 2017, Panadol published “Pejuang Tangguh” TVC (or known as toughies in 

English), a narative ad with emotional approach. The ad tells about a life story of 

someone without mentioning the functional side of the product, either its benefit, 

the ingredients or the solutions offered by the product. This was a different 

approach that Panadol had done so far, and that is why this is very interesting to 

be analyzed further in a research. This research focuses on text analysis based on 

Narative Paradigm from Walter Fisher, to see upon which are good or bad 

stories. Visual analysis is conducted as well to see the emotional approach 

concept in TVC. This research uses narrative-qualitative approach by collecting 

data through narrative description as well as the ad visual and structured 

interview with the creative team of Panadol Pejuang Tangguh. The data collected 

will then be analyzed using Narrative Paradigm by Walter Fisher and the concept 

of emotional approach in TVC. The results shows that Panadol Pejuang Tangguh 

TVC-Elberiani Sinaga version fulfills the basis of Narrative Paradigm and shows 

that the story of the ad is indeed a good story, as what is meant by an ad that is 

capable to break the clutter in the television, that could capture the target 

audience’s attention. 

 

Keywords: TVC, Narrative, Narrative Paradigm, Emotional Approach 
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