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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dimensi celebrity endorser terhadap
minat beli konsumen pada es krim Magnum. Penelitian ini dilakukan di DKI Jakarta.
Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat remaja sampai dengan dewasa, baik mereka
sudah atau belum pernah mengkonsumsi es krim Magnum namun tahu atau familiar terhadap
es krim Magnum dan iklannya. Jenis penelitian yang akan penulis gunakan adalah metode
kuantitatif. Penelitian ini penulis menggunakan Incidental Sampling atau dikenal juga dengan
sebutan Accidental Sampling/Convenience Sampling. Data dikumpulkan menggunakan
kuesioner. Responden dari penelitian sebanyak 100 responden. Teknik analisis data
yang digunakan pada penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda. Hasil analisis
uji t atau uji secara parsial menunjukkan bahwa konsep TEARS kecuali Trustworthiness dan
Expertise berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen es krim Magnum di Jakarta.
Untuk hasil analisis uji f atau secara simultan menunjukkan bahwa konsep TEARS
(trustworthiness, expertise, attractiveness, respect, dan similiarity) berpengaruh secara
serentak terhadap minat beli konsumen pada iklan yang didukung oleh endorser yang berasal

dari kalangan selebriti. Dan yang merupakan variabel paling dominan ialah respect.
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of celebrity endorser dimension on consumer buying
interest on Magnum ice cream. This research was conducted in Jakarta. The population in this
study is the community teens to adults, whether they have or have not been eating ice cream
Magnum yet know or familiar with the Magnum ice cream and ads. This type of research will
be used by the writer is a quantitative method. This study author uses Incidental Sampling or
also known as Accidental Sampling/Convenience Sampling. Data were collected using a
questionnaire. Respondents from the study of 100 respondents. Data analysis techniques used
in this research is multiple linear regression analysis. The results of the analysis of the t test
or partial test shows that the concept TEARS except Trustworthiness and Expertise
significant effect on consumer buying interest Magnum ice cream in Jakarta. To test analysis
results f or simultaneously shows that the concept TEARS (trustworthiness, expertise,
attractiveness, respect, and similiarity) simultaneously influence on consumer buying interest
on an ad supported by the endorser who comes from celebrities. And which is the most

dominant variable is a respect.

viii



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ..ottt sttt nnas [
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ..ottt i
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt st e e enneas ii
KATA PENGANTAR oottt ettt e e sae e e et e e ata e e anneeeannes v
LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR ..o, Vi
ABSTRAK et bttt E bbbttt e n et e e re s vii
F N = S I 3 LSRRI viii
DAFTAR ISH ettt e e et e et e e et e e e saeeeeseeeaseeeanes IX
DAFTAR TABEL ..ottt sttt st neens Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt se et b e neens Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e e e nntaa e e e e e e s enneeas Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt ens 1
1.1. Latar Belakang Penelitian ...........ccccoceiiiiiiii i 1
1.2. RUMUSAN MaSalaN ........ooiiiiei e 4
1.3, TUJUAN PENEIITIAN .. e 5
1.4, Manfaat PENEIITIAN .......cccoiieiiiieceee et 5
1.5. Sistematika PENUIISAN ........ccooieiiiiieieiieeeeee e 6
BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS ........... 7
2.1, K@JIAN PUSTAKA ...t 7
2.1.1. Celebrity ENUOISEE ......coveeiececie ettt 7
2.1.2. Karakteristik Celebrity ENAOISEr ........cccooveieiiiiieiecee e 7
A O |V g L =T SRS 8
2.2. Kerangka PemIKITAN ........cccooiiiiiiiiiiieee e 9
2.3. MOdel PENEIITIAN ......ooiiieiiiie e e 10
p R o [T 0T0] (<TS]S P TSRO 11
2.5. Penelitian TerdahUlU ..o 11
BAB Il METODE PENELITIAN ..ot 14
3.1, JENIS PENEILIAN ..ovviiiiiieie sttt be e 14



3.2. Operasional Variabel ..o 14

3.3L JBNIS DALA ..ttt bbbt 16
3.4. Teknik Pengumpulan Data ..........cccoiiiieiiiiiiiicse e 16
3.5. SKala PENQUKUIAN ... 17
3.6. Populasi dan SAMPel ..o 17
3.7. TeKNIK SAMPIING ..ot re e re e 18
3.8 UJH INSTIUMEN ..t 18
3.8. L UJI VAlITITAS ..o 18
3.8.2. Uji REHADIlITAS .....ecviieieiieee e 18
I U T D | - PSPPSR 19
3.9.1. UJi NOIMAITAS ...oveiviiiieiieieee e 19
3.9.2. Uji MUILIKOIINEAITTAS ......oveviiiiiiiiieiieieiee e 19
3.9.3. Uji HeteroskedastiSItas ..........c.ccceiiiieiieiiiicieese e 20
3.10. Analisis Regresi Linear BErganda ...........cccccccevvveieeiieiiieieeie e 20
3.10.2. UJIE T (UJEPArSIAL) oo 21
3.10.2. Uji F (Uji SIMUIEN) <o 21
3.10.3. Analisis Koefisien DetermMinaSi ........ccccoveiererenininieeienie e 22
BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN ... 23
4.1. DeSKIIPSI RESPONUEN ..ottt 23
4.2, UJiINSEIUMEN .ottt ettt sta e aeene e s teebeannenre s 25
o B U LTI -1 To [ v SRS 25
4.2.2. Uji RENADIITAS ...covoviieiiieeee s 26
A.3. UJEDALA ..ot 28
4.2.1. UjJi NOIMALIaS ....coveiviiieiie et 28
4.3.2. Uji MUItIKOHNEAITTAS ......eeivvieiieiie et 29
4.3.3. Uji HeteroSKedastiSItas ...........cccouevrrierierierieniesiesie e 30
4.4. Analisis Regresi Linear Berganda ..........cccccooereiinenininisieeee e 31
AA4.L UJET (UJE Parsial) ..occveeeeieecie ettt 33
4.4.2. UJi F (UJi SIMUIAN) ooeeiieece et 34
4.4.3. Analisis KOefisien DeterMiNasi ........cccccevvvereiiieiieeresieseese e siee e e e eee s 35
4.5, PEMDANASAN ....ooviiiieiieiiee et e e nne s 35
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt nne e 39



DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN ...............

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1. Tabel Top Brand Index Katagori Makanan Jenis ES Krim .........cccccceevvnvvennnne 2

Tabel 2.1. Tabel Penelitian Terdahulu ...........cccoiiiiinii s 11
Tabel 3.1. Tabel Operasional Variabel ............ccccoveviiiiiiiicicce e 15
Tabel 4.1. Hasil Uji Validitas X1, X2, X3, X4, dan X5 (TEARS) .....ccccvvrvrivrnrninienieennen, 25
Tabel 4.2. Hasil Uji Validitas Y (Minat Beli KONSUMEN) .......ccoooviiiiiinineseec e 26
Tabel 4.3. Hasil Uji Reliabilitas X1, X2, X3, X4, dan X5 (TEARS) .....ccccccvviviininniennn 26
Tabel 4.4. Hasil Uji Reliabilitas Y (Minat Beli KONSUMEN) ........cccoovivviiiiieceec e 27
Tabel 4.5. Hasil Uji Reliabilitas Keseluruhan Variabel ............cccccooviiieiiieiecce e 27
Tabel 4.6. Hasil Uji Normalitas Kolmogorov-Smirnov ...........cccceceeieneneneneniseeeeees 28
Tabel 4.7. Hasil Uji MUItIKOIINEAITTAS ........ccvviieiieieiie e 29
Tabel 4.8. Hasil Uji Heteroskedastisitas GIEJSEI ........cccvveviiiiieiieieiic e 30
Tabel 4.9. Hasil Analisis Linier Berganda ...........cccccoveiieiiiieiieie e 31
Tabel 4.10. Hasil Uji F (Uji SIMUITAN) .oooiiiiiiese e 34
Tabel 4.11. Hasil Analisis Koefisien Determinasi ..........ccoccvvvveriereiinsiene e seee e 35

xii



Gambar 2.1.
Gambar 2.2.
Gambar 4.1.
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.
Gambar 4.4.
Gambar 4.5.

DAFTAR GAMBAR

Kerangka PemMIKITAN ........c.coiiiiiiiieiie e 9

MOAEI PENEIITIAN ..ocvviiieiiieie et 10
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...........c.ccccccovveveiiennenn, 23
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ................ccccceeuu.... 23
Karakteristik Responden Berdasarkan USIa ...........ccccevereneieninnnisieeee, 24
Grafik NOrmal P-PlOt ........ccooiiiiiee e 29
Hasil Uji Heteroskedastisitas Scatterplot ............cccccovvveveiieieeie i, 30

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. KUuesioner PENEIITIAN .........c.cooiiiiiiiiiicec e 46
Lampiran 2. Jumlah SKOr KUEBSIONET .........cccoiiiiiiiiiiceic e 50
Lampiran 3. TADEI R ..ot 53
Lampiran 4. TADEI T oot et e re e re e 54
Lampiran 5. TADEIF ... e 55

Xiv



