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TRANSFORMASI MEDIA PADA NET CITIZEN JOURNALIST
(Studi Kasus Terkait Isu Kepentingan Publiki)

Debby Muthia

ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh dinamika perkembangan pesat teknologi yang
melibatkan aspek jurnalistik dan industri media khususnya di Indonesia. Fenomena
yang akhirnya yang membuat dunia jurnalistik tidak hanya milik wartawan
professional saja, melainkan juga milik semua orang yang ingin berbagi informasi
lewat citizen journalist. Salah satunya di NET TV dalam programnya NET Citizen
Journalist yang mendorong masyarakat berperan aktif tidak hanya sebatas
mengonsumsi tetapi juga memproduksi sebuah berita. Sehingga penelitian ini ingin
melihat bagaimana transformasi media yang terjadi di program tersebut dengan
konsep mediamorfosis Roger Fidler vyaitu koevolusi, konvergensi, dan
kompleksitas khususnya dalam menyampaikan berbagai keluhan terkait
kepentingan publik. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan
metode studi kasus dengan teknik pengumpulan data wawancara mendalam,
observasi dan studi dokumen. Temuan utama penelitian ini menunjukan bahwa
perkembangan teknologi atau new media menjadi latar belakang hadirnya citizen
journalist. NET Citizen Journalist telah memanfatkan perkembangan media dan
teknologi dengan tepat terbukti dengan telah berhasil menjadi wadah penyampaian
informasi masyarakat, khususnya pada aspek kepentingan publik.

Kata kunci : Transformasi media, citizen journalism, net citizen journalist,
kepentingan publik.
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MEDIA TRANSFORMATION IN NET.CITIZEN JOURNALISM
(Case Study on Public Interest Issues)

Debby Muthia

ABSTRACT

This research is based on the dynamics of rapid technological development
involving journalistic aspect and media industry especially in Indonesia. The
phenomenon that ultimately makes the world of journalism not only belong to
professional journalists, but also belongs to everyone who wants to share
information through citizen journalist. One of them on NET TV in its program NET
Citizen Journalist that encourage people to play an active role not only to consume
but also produce a news. So this research would like to see how the media
transformation that occurred in the program with Roger Fidler's mediamorphosis
concept is the coevolution, convergence, and complexity especially in conveying
various complaints related to the public interest. This study used a qualitative
approach with case study method with in-depth interview data collection,
observation and document study. The main findings of this study indicate that the
development of technology or new media into the background presence of citizen
journalist. NET Citizen journalist has taken advantage of the development of media
and technology appropriately proven by having successfully become a medium for
delivering public information, especially on publics interest issues.

Keywords: Media transformation, citizen journalism, net citizen journalist, public
interest.
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