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PERBANDINGAI{ EFEKTIYITAS PENGGUNAAN LINKEDIN DAN

HEADHT]NTER PADA PROSES REKRUTMEN

(STUDI KASUS PT HERMIS CONSULTING)

Ditha Salsabilla Listin

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana perbandingan efektivitas
penggunarm Linkedln dan Headhunter pada proses rekrutnen di perusahaan PT

Hermis Consulting dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Peneliti

mewawancarai dua informan dan satu tringulator. Terdapat enam faktor efektifitas

rekrutmen diantaranya biaya (cost), jumlah pelarnar (volume), menemukan

kandidat yang berkualitas (qualified), hemat waktu dengan pilihan yang tepat
(time),mengurangi potensi hukum (lqw), dan juga keputusan strategis (decistons).

Hasil analisa wawancara menunjukkan bahwa Headhunter memenuhi empat

indikator diantaranya menemukan kandidat yang berkualitas (qualified), hemat
waktu dengan pilihan yang tepat (time),mengurangi potensi hukum (lsw), danjuga
keputusan strategis (decisions), sedangkan Linkedln memenuhi tiga indikator
lainnya yaitu biaya (cost),jumlah pelamar (volume) dan juga keputusan strategis

(decisions). Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Headhunter lebih efektif di
bandingkan oleh Linkedln. SehinggA PT Hermis Consulting perlu menggunakan

Headhunter dalam proses rekrutnennya.

Kata Kunci : Efektivitas Rekrutnen, Linkedln, Headhunter
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EFFECTIWNESS COMPARISON BETWEEN LINKEDIN AND

HEADHTINTER ON THE RECRUITMENT PROCESS

(CASE STUDY PT HERMIS CONSULTING)

Ditha Salsabilla Listin

ABSTRACK

This study aims to find out how the comparison of the effectiveness of the use of
Linlredln and Headhunters in the recruitment process in the company PT Hermis

Consulting using a qualitative approach. The researcher intervie',ned tuvo

informants snd one tringulator. There are six factors of recruitment effectiveness

including costs (cost), number of applicants (volume), finding qualified candidates
(qualiJied), saving time with the right choices (time), reducing legal potential (law),

and also strategic decisions (decisions). The results of interview analysis indicate
that Headhunters meet four indicators including Jind@ qualified candidates,

saving time with the right choices (time), reducing legal potential Qaw), as well as

strategic decisions (decisions), while Linkedln fuffik three other indicators,

namely cost (cost), number of applicants (volume) and also strategic decisions

(decisions). The results of this study indicate that Headhunter is more ffictive
compared to Linlcedln. So, PT Hermis Consulting needs to use Headhunters in its
recruitment process.

Keywords : Effectiveness of Recruitment, Linkedln, Headhunter
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