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Pengaruh Celebrity Endorser Irfan Bachdim di YouTube Terhadap Brand Equity
Go-Jek (Survei pada Mahasiswa ILKOM 2017-2018 Universitas Bakrie
Rama Pramudita

ABSTRAK

Dalam mempertahankan diri dari pada pesaing, maka Go-Jek harus siap bersaing
dengan kompetitor lainnya dan dituntut untuk terus mengembangkan inovasi untuk
dapat bertahan di industri transportasi online ini. Oleh karena itu, Go-Jek harus
merumuskan strategi pemasaran yang efektif agar dapat meningkatkan dan
mempertahankan pangsa pasarnya. Salah satunya adalah dengan menggunakan
celebrity endorser, penggunaan celebrity endorser dapat meningkatkan brand equity.
Maka dari itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
dan seberapa besar pengaruhnya celebrity endorser Irfan Bachdim terhadap brand
equity Go-Jek pada mahasiswa Universitas Bakrie Tahun 2007 — 2018. Terdapat dua
varibel dalam penelitian ini yaitu variabel X celebrity endorser menggunakan teori
dari Shimp dan variabel Y brand equity yang mana menggunakan teori dari Aaker.
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif eksplanatif dengan metode survei,
data dari penelitian ini berasal dari kuesioner terhadap 105 responden yang
merupakan mahasiswa ILKOM Universitas Bakrie 2017 - 2018. Penelitian ini
menggunakan analisis regresi linier sederhana untuk menguji hasil penelitian. Hasil
penelitian menunjukan adanya hubungan positif yang kuat antar variabel X dan
variabel Y maka dapat disimpulkan bahwa celebrity endorser Irfan Bachdim
berpengaruh secara signifikan terhadap brand equity Go-Jek pada mahasiswa ILKOM
Universitas Bakrie 2017 — 2018.

Kata kunci: Celebrity Endorser, Brand Equity, Go-Jek, YouTube, Survei



Influence of Celebrity Endorser Irfan Bachdim on YouTube Against Brand
Equity Go-Jek (Survey on ILKOM Students 2017-2018 Bakrie University)

Rama Pramudita

ABSTRACT

In defending themselves from competitors, Go-Jek must be ready to compete with
other competitors and continue to develop innovations to survive in this online
transportation industry. Therefore, Go-Jek must formulate an effective marketing
strategy in order to increase and maintain its market share. This study aims to
determine whether there is an influence and how much influence the celebrity
endorser Irfan Bachdim has on the brand equity of Go-Jek on Bakrie University
students in 2007 - 2018. There are two variables in this study, namely X celebrity
endorser and Y brand equity variables. This study uses quantitative methods with
resources derived from questionnaires to 105 respondents. This study uses simple
linear regression analysis to test the results of the study. The results of the study show
a strong positive relationship between variables and it can be concluded that celebrity
endorser Irfan Bachdim has a significant effect on the brand equity of Go-Jek for
students of Bakrie University 2017 — 2018.

Keywords: Celebrity Endorser, Brand Equity, Go-Jek, Youtube, Survei
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