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Pengaruh Gaya Hidup terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Starbucks
di Jakarta

Zuhdan Abdar Rahman

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh gaya
hidup terhadap keputusan pembelian konsumen Starbucks di Jakarta. Penelitian
ini menggunakan tiga variabel bebas untuk menggambarkan gaya hidup , yaitu
aktivitas (X;), minat (X,), dan opini (X5). Sedangkan untuk variabel terikatnya
yakni keputusan pembelian (Y), yang menggunakan lima dimensi, yaitu
pengenalan kebutuhan, pencarian informasi, evaluasi alternatif, keputusan
pembelian, dan perilaku pasca-pembelian. Metode penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner kepada 125 responden
dengan metode convenience sampling. Penyebaran kuesioner dilakukan kepada
responden di Starbucks yang berada di kota Jakarta. Analisis dalam penelitian ini
menggunakan uji regresi linear berganda, dengan menggunakan SPSS 19. Hasil
penelitian menunjukan bahwa variabel aktivitas, minat dan opini berpengaruh
secara signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen Starbucks di Jakarta.
Dan hasil penelitian ini membuktikan bahwa aktivitas, minat serta opini
berpengaruh secara simultan terhadap keputusan pembelian konsumen Starbucks
di Jakarta.

Kata kunci :  perilaku konsumen, gaya hidup, keputusan pembelian
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The Influence of Lifestyle Toward Consumer Purchase Decision of Starbucks
in Jakarta

Zuhdan Abdar Rahman

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate and analyze the impact of lifestyle on
consumer purchase decision of Starbucks in Jakarta. This study uses three
independent variable to describe the lifestyle, activities (X,), interest (X,), and
opinions (Xs3). As for the dependent variable (Y), purchase decision using five
dimensions, identification of needs, search information, alternative evaluation,
purchase decision, and post-purchase behavior. This study uses a quantitative
approach by distributing questionnaires to 125 respondents by convinience
sampling method. Distributing questionnaires to the respondents at the Starbucks
Coffee in Jakarta. The analysis in this study used multiple linear regression, by
using SPSS 19. The results of this study shows that activity, interest and opinion
of consumer of Starbucks in Jakarta have significant impact on the purchasing.
And the results of this study prove that activity, interest and also opinion have
simultaneous effect on consumer purchase decision of Starbucks in Jakarta.

Keywords :  consumer behavior, lifestyle, purchasing decision
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