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ANALISIS NARATIF INSTAGRAM @Y2KSTUDIO TAHUN 2017-2018
SEBAGAI BENTUK PENERAPAN STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
DIGITAL Y2K MUSIC SCHOOL AND STUDIO

Novita Margareth Marta

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui strategi komunikasi pemasaran yang
diterapkan Y2K Music School and Studio melalui akun instagram @y2kstudio
pada tahun 2017-2018. Tujuan dari penelitian ini ialah untuk melihat bagaimana
penerapan pendekatan analisis naratif dalam menganalisa strategi komunikasi
pemasaran yang diterapkan melalui platform digital, dalam hal ini akun media
sosial instagram. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan
analisis naratif dan genre studies. Sumber data pada penelitian ini yaitu data
primer yang diperoleh dengan pengamatan dan penelusuran langsung terhadap
akun instagram @yZ2kstudio dan data sekunder diperoleh dengan melakukan
wawancara mendalam terhadap para informan. Hasil dari penelitian ini
menyatakan bahwa strategi komunikasi pemasaran yang diterapkan Y2K Music
School and Studio melalui akun @y2kstudio pada tahun 2017 masih bersifat hard
selling dengan fokus product oriented, sedangkan pada tahun 2018 strategi yang
diterapkan bersifat lebih soft selling dengan fokus user oriented.

Kata kunci: Strategi komunikasi pemasaran, analisis naratif, instagram.
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ANALISIS NARATIF INSTAGRAM @Y2KSTUDIO TAHUN 2017-2018
SEBAGAI BENTUK PENERAPAN STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN
DIGITAL Y2K MUSIC SCHOOL AND STUDIO

Novita Margareth Marta

ABSTRACT

This research was conducted to find out the marketing communication strategies
implemented by Y2K Music School and Studio through instagram account
@y2kstudio in 2017-2018. The purpose of this research is to see how the
application of the narrative analysis approach in analyzing the marketing
communication strategies applied through digital platforms, in this case the social
media instagram accounts. This research is a qualitative research with a
narrative analysis and genre studies approach. The data sources in this research
are primary data obtained by search and direct observation of instagram
accounts @yZ2kstudio and secondary data obtained by conducting in-depth
interviews with informants. The results of this research state that the marketing
communication strategy implemented by Y2K Music School and Studio through
the @y2kstudio account in 2017 is still hard selling strategy with a product
oriented focus, while in 2018 the applied strategy is more soft selling with a user

oriented focus.

Keywords: Marketing communication strategy, narrative analysis, instagram.
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