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Analisis Perbandingan Tingkat Akurasi Tanda Tangan Digital dan Manual 

pada Sistem Aplikasi Berbasis Android 

(Studi Kasus: PT Fumida Pestindo Jaya) 

 

Aditya Ismail 

 

ABSTRAK 
 

PT Fumida Pestindo Jaya (Fumida) adalah perusahaan yang memberikan layanan 

dalam jasa pengendalian hama, anti-rayap dan fumigasi dengan penggunaan 

aplikasi mobile Android bernama e-form Fumida. Aplikasi tersebut digunakan 

sebagai pengganti media kertas yang digunakan untuk pengisian data berkaitan 

dengan pekerjaan dengan fitur tanda tangan digital (e-signature), yang digunakan 

sebagai verifikasi/autentikasi hasil pekerjaan yang dilakukan oleh Fumida kepada 

kliennya. Namun dalam proses tanda tangan tersebut menghasilkan gambar yang 

berbeda apabila dibandingkan dengan tanda tangan manual (kertas) ketika 

dikonversi oleh e-form Fumida, dimana terjadi penurunan kualitas dan tingkat 

akurasi gambar saat ukuran tanda tangan tersebut diperkecil (resized) ke ukuran 

tertentu dan dicetak. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan 

gambar e-signature dengan tiga sudut pandang/parameter, yaitu kualitas, ukuran 

rasio aspek, dan ukuran penyimpanan (data size) yang dihasilkan gambar. Proses 

ini diperiksa menggunakan kuesioner dengan bantuan 22 responden dan 

perhitungan data kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan tiga 

model ukuran tanda tangan yang diuji, model 3 merupakan model terbaik untuk 

diimplementasikan dalam aplikasi e-form Fumida yang tepat dengan tingkat 

kualitas dan akurasi gambar yang secara signifikan tidak menurun saat diperkecil 

ke ukuran tertentu. 
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Comparison Analysis of Digital and Manual Signature Accuracy Levels on 

Android-Based Application Systems 

(Case Study: PT Fumida Pestindo Jaya) 

 

Aditya Ismail 

 

ABSTRACT 
 

PT Fumida Pestindo Jaya (Fumida) give services in pest control, termite and 

fumigation using mobile Android apps, named e-form Fumida. The application is 

used as a substitute for paper media used for filling in data related to work with 

digital signature (e-signature) feature which is used as verification/authentication 

of the results of the work carried out by Fumida to its clients. Unfortunately, the 

signature process produces different image if compared with the manual 

(handwritten signature) in the time of conversion of the e-form Fumida with the 

decrease in quality and accuracy when the signature size is reduced (resized) to 

certain size/point and printed. Therefore, this study aims to improve the e-signature 

image with three-point of view, which is namely quality, aspect ratio size and 

storage (data) size of the resulting image. This process was examined using 

questionnaires with the help of 22 respondents and calculated. The results showed 

that’s based on three signature size models, model 3 is chosen as the best one to be 

implemented in the e-form Fumida with the level of quality and image accuracy 

that does not significantly decrease when reduced to a certain size. 
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