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STRATEGI GUERILLA MARKETING DALAM MEMBANGUN BRAND
AWARENESS
(STUDI KASUS PADA TRENDING TOPIC TWITTER #AdaDiNarasi
PADA NARASI.TV)

Arief P. Perdana

ABSTRAK

Perkembangan era digital memudahkan para pelaku usaha, baik itu perorangan ataupun
perusahaan (brand) kepada audiens. Hal ini erat kaitannya dengan pergeseran budaya
yang terjadi dalam mempengaruhi kegiatan sehari-hari yang kini mulai serba digital,
secara ada peran yang mulai bergeser dari media mainstream. Bukan tergantikan,
namun lebih kepada banyak hal yang menjadi noise ketika menonton TV, mendengar
radio atau membaca koran yang disebabkan oleh handphone. Maka pendekatan yang
dilakukan oleh para brand pun mulai bervariasi dalam penggunaanya. Hal ini tentu
menjadi wadah untuk para brand dan media dalam menarik minat audiens ketika
melakukan pendekatan. Seperi halnya yang dilakukan oleh startup media yaitu
Narasi.TV. Pada 2018 lalu, Narasi melakukan guerilla marketing sebagai pendekatan
yang dilakukan untuk menarik atensi audiens. Dalam guerilla marketing yang
dilakukan oleh Narasi, terdapat tujuan yang saling relate satu sama lainnya antara
offline marketing dengan online marketing. Tujuan dari dilaksanakannya guerilla
marketing ini adalah membuat audiens Narasi yang sebelumnya belum mengenal
brand Narasi dapat mengenal Narasi secara menyeluruh dan dapat menghilangkan
permasalahan barrier yang dimiliki oleh Narasi, yaitu salah satu programnya lebih
terkenal ketimbang brand-nya sendiri. Oleh karena itu guerilla marketing ini
diharapkan dapat menstimulus atensi para audiens agar dapat terus melakukan
conversation mengenai Narasi pada social media. Pada saat itu, disaat yang sama
Twitter kembali menjadi social media yang digunakan oleh para kaum milenial. Dan
Narasi berhasil masuk pada trending topic di Twitter dalam mencari atensi audiens
untuk membicarakan Narasi.

Kata kunci: brand, Narasi.TV, guerilla marketing, audiens, atensi (awareness)
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STRATEGI GUERILLA MARKETING DALAM MEMBANGUN BRAND
AWARENESS
(STUDI KASUS PADA TRENDING TOPIC TWITTER #AdaDiNarasi
PADA NARASI.TV)

Arief P. Perdana

ABSTRACT

The development of the digital era makes it easy for business people, both individuals
and companies (brands) to the audience. This is closely related to the cultural shift that
occurs in influencing daily activities that are now beginning to be digital, there are
roles that have begun to shift from mainstream media. Not replaced, but more to many
things that become noise when watching TV, listening to the radio or reading
newspapers caused by mobile phones. So the approach taken by the brands began to
vary in their use. This certainly becomes a forum for brands and media to attract
audience interest when approaching. As is the case with media startup Narasi.TV. In
2018, Narasi conducted guerilla marketing as an approach taken to attract audience
attention. In guerilla marketing carried out by narration, there are goals that relate to
each other between offline marketing and online marketing. The purpose of this
guerilla marketing program is to make Narrative audiences who are not familiar with
the Narrative can get to know the Narrative as a whole and can eliminate the barrier
problems that the Narrative has, namely one of the programs is more famous than the
brand itself. Therefore, guerilla marketing is expected to stimulate the attention of the
audience so that they can continue to carry out conversations about Narasi on social
media. At that time, at the same time Twitter again became a social media used by
millennials. And the narration made it into the trending topic on Twitter in seeking
audience attention to talk about Narasi.

Keywords: brand, Narasi.TV, guerilla marketing, audience, attention (awareness)
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