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MAKNA DAN PRAKTIK KONSUMSI DOMPET DIGITAL 

BAGI REMAJA 

Ananda Luriana 

ABSTRAK 

Dompet digital merupakan aplikasi elektronik yang digunakan untuk transaksi 

secara online melalui smartphone, yang kegunaannya hampir sama dengan 

kartu kredit atau debit. Fenomena dompet digital kini tengah menjadi tren baru di 

masyarakat tak terkecuali di kalangan remaja. Penelitian ini menjelaskan mengenai 

pemaknaan remaja dalam praktik konsumsi dompet digital. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui bagaimana makna dan praktik konsumsi remaja 

pengguna dompet digital yang dianalisis berdasarkan teori fenomenologi Alfred 

Schutz. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan 

fenomenologi. Sumber data dari penelitian ini didapat melalui wawancara 

mendalam dengan informan, studi pustaka, dokumentasi dan jurnal. Hasil 

penelitian ini menjelaskan bahwa makna dan praktik konsumsi dari dompet digital 

ini bagi remaja tidak hanya sekedar  untuk alat pembayaran, dompet digital ini 

dikatakan dapat menjadi teman yang selalu ada saat dibutuhkan oleh remaja dan 

menjadi penolong disaat-saat darurat.  

Kata kunci: Dompet digital, Remaja, Fenomenologi.  

  



Universitas Bakrie 

viii 
 

DIGITAL WALLET MEANING AND CONSUMPTION 

PRACTICE FOR ADOLESCENT 

Ananda Luriana 

ABSTRACT 

Digital wallet is an electronic application that is used for online transactions via 

smartphones, which is almost the same function as a credit or debit card. The 

phenomenon of digital wallet is now becoming a new trend in society, including 

adolescents. This research explains the meaning of adolescents in the practice of 

consuming digital wallets. The purpose of this research was to find out how the 

meaning and practice of adolescent consumption of digital wallet users were 

analyzed based on phenomenology theory Alfred Schutz. This research is a 

qualitative research with a phenomenology approach. Sources of data from this 

research  were obtained through indepth interviews with informants, literature 

studies, documentation and journals. This results of this research explain that the 

meaning and practice of consumption digital wallets for adolescents is not just for 

payment instruments, this digital wallet also can be a friend who always there when 

needed by adolescents and become a helper in an emergency situation. 

Key words: Digital Wallet, Adolescent, Phenomenology.   
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