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ANALISA PENGARUH PROMOSI PENJUALAN DAN IKLAN WEB
BANNER TERHADAP MINAT PEMBELIAN ULANG LAPTOP GAMING:
STUDI KASUS DI BLIBLI.COM

Jeffry Rizki Muhammad 2171001004

Abstrak

Dewasa ini, bermain video game adalah jenis kegiatan yang dilakukan oleh siapa saja dari berbagai
kalangan serta umur. Dengan bantuan internet, permainan video game pun dapat dimainkan secara
Bersama-sama secara jarak jauh ataupun dekat, atau yang lebih dikenal dengan nama e-sport
(electronic sport). Berkembangnya dunia e-sport tanah air berbanding lurus dengan perkembangan
penjualan produk laptop gaming. Sebagai salah satu e-commerce yang mengembangkan divisi
gamingnya, Blibli.com berupaya untuk menjaga serta memperluas pasar dalam dunia yang sedang
berkembang tersebut. Penelitian pun dilakukan dengan mengunakan non-probability sampling
dengan purposive untuk sample responden yang sudah pernah melihat promosi penjualan serta
iklan web banner Blibli. Kuesioner disebar dengan menggunakan mail blast kepada responden
yang merupakan customer Blibli yang sudah pernah membeli laptop gaming sebelumnya
setidaknya satu setengah tahun terakhir untuk kemudian dipilih sebanyak 100 data responden
sebagai sampel. Kuesioner dilakukan menggunakan skala likert dan dianalisis menggunakan
statistik deskriptif, uji hipotesis, serta korelasi antar dimensi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
dimensi premium adalah dimensi dari promosi penjualan yang paling cocok untuk produk laptop
gaming. Sedangkan dalam variabel iklan, dimensi actior adalah dimensi yang paling berpengaruh
terhadap minat pembelian ulang. Selain itu, promosi penjualan serta iklan web banner memiliki
pengaruh positif terhadap minat pembelian ulang baik secara parsial (terpisah) maupun secara
simultan (Bersama-sama). Keduanya memiliki nilai koefisien determinasi sebesar 41,2%. Sisanya
sebesar 58,8% merupakan variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci: promosi penjualan, iklan, minat beli ulang
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The Impact of Sales Promotion and Web Banner Advertising Towards
Repurchase Intention on Gaming Laptop: Case Study BLIBLI.COM

Jeffry Rizki Muhammad 2171001004

Abstract

Playing video games is an activity which can be done by anyone from different ages these days.
With the help and the existence of internet, people can play video games together with anyone and
anywhere competitively or known as e-sport (electronic sport). The rise on e-sport in Indonesia
has significantly affect the sales of IT product in gaming, especially gaming laptop which is the
biggest revenue contribution. As online shopping mall e-commerce, Blibli.com wants to develop
its gaming division with expanding its marketshare in Indonesia. Therefore, a research has been
done with purposive non-probability sampling with specific respondent criteria who has seen
Blibli’s sales promotional and its banner advertisement on gaming laptop. A questionnaire has
been blasted by bce mail to existing Blibli’s customer who has bought a gaming laptop for a
maximum of one and a half year past yet 100 data will be chosen as sample’s research. The
questionnaire were done in likert scale and being analyzed using statistic descriptive, hypothesis
test, and inter-dimensional correlation. The research shows that premium is the best sales
promotional tools and dimension to use on gaming laptop product. As for the advertisement, action
is the most significance in affecting consumer’s buying behavior to repurchase. Other than that,
research also shows us that sales promotion and web banner advertisement has positive effect
toward consumer’s repurchase intention either partially and simultaneously with the coefficient
determination value of 41,2%. Other 58,8% are other variables which aren't in this research.

Keywords: sales promotion, advertising, repurchase intention
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