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LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PETUNJUK PENGISIAN: 

1. Mohon lengkapi data responden pada tempat yang disediakan. 

2. Pada isian kuesioner Bapak/Ibu cukup memilih salah satu jawaban pada kolom yang 

tersedia dengan memberi tanda silang (X) sesuai dengan persepsi Bapak/Ibu.  

Pilihan dan skor penilaian yang tersedia adalah:  

1: Sangat Tidak Setuju (STS)   

2: Tidak Setuju (TS)    

3: Setuju (S)   

4: Sangat Setuju (SS)   

IDENTITAS RESPONDEN 

Nama Responden    : ................................ 

Nomor Induk Pegawai (NIP)   : ................................ 

Jenis Kelamin     : L / P 

Tingkat Pendidikan    : ................................ 

Jabatan     : ................................ 

Unit Kerja     : ................................ 

Masa Kerja     : ................................ 

PERTANYAAN 

a. Perspektif Stakeholder 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

Rata-rata Indeks Opini BPK RI atas LK BA 15 dan LK BUN 

1. 

Pelaksanaan Pengendalian Intern 

atas Pelaporan Keuangan (PIPK) 

dan Review atas LK BA 015 dan LK 

BUN telah menjamin keandalan 

laporan keuangan 

     

Indeks Persepsi Integritas 
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2. 

Hasil penilaian mandiri persepsi 

integritas telah cukup 

menggambarkan integritas masing-

masing Unit Eselon I di 

Lingkungan Kementerian 

Keuangan 

     

 

b. Perspektif Pelanggan 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

Indeks Kepuasan Klien Pengawasan 

1. 

Hasil survei kepuasan klien 

pengawasan telah cukup 

menggambarkan kinerja 

pengawasan Itjen 

     

Persentase Efektivitas Rekomendasi Itjen atas Joint Audit 

2. 

Rekomendasi hasil pengawasan 

Joint Audit telah ditindaklanjuti 

oleh klien pengawasan 

     

Persentase rekomendasi hasil pengawasan yang ditindaklanjuti 

3. 

Rekomendasi hasil pengawasan 

Itjen (polrec/rekomendasi 

hukdis/rekomendasi lainnya) telah 

ditindaklanjuti oleh klien 

pengawasan pada unit Saudara 

    
 

 

c. Perspektif Proses Bisnis Internal 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

Persentase tindak lanjut rekomendasi BPK 

1. 

Rekomendasi hasil pengawasan 

BPK telah ditindaklanjuti oleh klien 

pengawasan pada unit Saudara 

     

Persentase analisis data elektronik 



Universitas Bakrie 

 

65 

 

2. 

Telah dilakukan update data 

elektronik serta pengujian atas 

kegiatan proses bisnis unit Eselon I 

yang menjadi klien pengawasan 

     

Nilai Internal Audit Capability Model (IACM) 

3. 

Unit Saudara telah memenuhi 

persyaratan elemen IACM level 4 

yang menjadi tanggung jawab pada 

Unit Saudara guna mendukung 

pencapaian peningkatan kapabilitas 

Itjen untuk melaksanakan 

pengawasan yang berkualitas 

    
 

 

Nilai rata-rata hasil telaah sejawat standar audit AAIPI 

4. 

Hasil telaah sejawat pada Unit 

Saudara telah memenuhi Standar 

Audit AAIPI 

     

Persentase Penerapan Audit TI 

5. 

Telah dilakukan penilaian dan 

pemberian rekomendasi perbaikan 

peningkatan kapabilitas Tata 

Kelola TIK di Lingkungan 

Kementerian Keuangan 

     

d. Perspektif Pertumbuhan dan Pembelajaran 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

Persentase pejabat yang telah memenuhi standar kompetensi 

jabatan 

1. 

Pegawai yang menduduki jabatan 

struktural atau fungsional auditor 

(setara struktural) telah diukur 

melalui Job Person Match (JPM) 

yang memenuhi Standar 

Kompetensi Jabatan (SKJ) 
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Implementasi Inisiatif RBTK 

2. 

Unit Saudara telah melaksanakan 

implementasi Inisiatif RBTK 

secara tepat waktu dan sesuai 

dengan rencana kerja 

     

Tingkat penerapan pengendalian intern 

3. 

Hasil pelaksanaan pemantauan 

efektivitas dan implementasi dan 

kecukupan rancangan pengendalian 

intern (PEIKR) telah cukup 

menggambarkan efektivitas 

pengendalian intern masing-masing 

Unit Eselon I 

    
 

 

Tingkat Downtime TIK 

4. 

Tidak terjadi downtime dalam 

layanan TIK (Aplikasi WISE, 

Alpha, dan Teammate) 

     

Persentase pemanfaatan Sistem Manajemen Audit dalam 

penugasan pengawasan 

5. 

Unit Saudara telah memanfaatkan 

Sistem Manajemen Audit (aplikasi 

TeamMate) dalam pelaksanaan 

tugas pengawasan 

     

Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran 

6. 

Kualitas kinerja pelaksanaan 

anggaran telah sesuai dari sisi 

penyerapan anggaran dan capaian 

output kegiatan, serta efisiensi dan 

konsistensi pelaksanaan kegiatan 

sesuai dengan Program Kerja 

Pengawasan Tahunan (PKPT) 
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LAMPIRAN 2 

  

DATA RESPONDEN 

Unit Kerja Pendidikan  Jabatan p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 

JML 

X1 

JML 

X2 

JML 

X3 

JML 

X4 
Y 

Inspektorat III DIII Auditor Pertama 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 4 8 13 16 109.99 

IBI DIII Auditor Pertama 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 7 8 15 19 108.03 

Inspektorat II DIII Auditor Pertama 3 2 2 3 3 3 3 1 1 3 3 2 3 3 4 3 5 8 11 18 109.83 

Inspektorat V DIII Pelaksana 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 6 11 15 21 106.8 

Inspektorat IV DIII Pelaksana 2 2 2 3 3 3 3 1 3 2 1 3 2 4 3 3 4 8 12 16 109.13 

IBI DIII Pelaksana 3 2 2 2 2 3 3 1 2 3 2 3 3 1 2 2 5 6 12 13 108.03 

Inspektorat III DIII Pelaksana 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 8 10 15 20 109.99 

Inspektorat IV DIII Pelaksana 4 3 3 3 4 3 4 2 4 4 4 4 3 3 3 3 7 10 17 20 109.13 

Inspektorat I DIII Pelaksana 4 2 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 2 6 10 18 19 108.47 

Inspektorat V DIII Pelaksana 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 7 8 14 16 106.8 

Inspektorat IV DIII Pelaksana 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 8 8 15 17 109.13 

Inspektorat II DIII Pelaksana 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 1 3 3 4 8 14 15 109.83 

IBI DIII Pelaksana 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 6 7 14 18 108.03 

IBI DIII Pelaksana 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 4 8 15 16 108.03 

Inspektorat II DIII Pelaksana 4 3 2 3 3 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 3 7 8 16 18 109.83 

Inspektorat I DIII Pelaksana 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 7 10 16 23 108.47 

Inspektorat VII DIII Pelaksana 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 8 15 17 109.7 

Inspektorat VII DIII Pelaksana 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 6 8 12 18 109.7 

Inspektorat II DIII Pelaksana 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 8 10 17 23 109.83 

Inspektorat IV DIII Pelaksana 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 7 12 18 24 109.13 

Inspektorat VII DIII Pelaksana 3 2 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 5 11 17 21 109.7 
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Unit Kerja Pendidikan  Jabatan p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 

JML 

X1 

JML 

X2 

JML 

X3 

JML 

X4 
Y 

Inspektorat III DIII Pelaksana 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 7 10 15 19 109.99 

Inspektorat VII DIII Pelaksana 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 6 8 15 16 109.7 

Inspektorat VI DIII Auditor Pertama 4 4 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 8 7 15 19 108.43 

Inspektorat VI DIII Auditor Pertama 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 6 7 14 18 108.43 

Inspektorat II DIII Auditor Pertama 4 3 2 4 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 4 
7 10 14 20 109.83 

Inspektorat II DIV/S1 Eselon II/ Auditor Utama 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 4 3 4 7 9 14 21 109.83 

Inspektorat V DIV/S1 Eselon III/ Auditor Madya 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 7 10 18 21 106.8 

Inspektorat III DIV/S1 Eselon III/ Auditor Madya 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 5 7 11 15 109.99 

Inspektorat IV DIV/S1 Eselon III/ Auditor Madya 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 7 11 18 19 109.13 

Inspektorat II DIV/S1 Eselon III/ Auditor Madya 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 6 8 14 17 109.83 

Inspektorat VII DIV/S1 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 7 8 15 18 109.7 

Inspektorat VI DIV/S1 Eselon IV/ Auditor Muda 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 4 8 14 15 108.43 

Inspektorat III DIV/S1 Pelaksana 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 6 8 15 17 109.99 

Inspektorat III DIV/S1 Pelaksana 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 6 7 14 18 109.99 

Inspektorat III DIV/S1 Pelaksana 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 7 8 16 18 109.99 

Inspektorat I DIV/S1 Pelaksana 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 6 10 16 20 108.47 

Inspektorat II DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 7 11 17 22 109.83 

Inspektorat III DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 7 10 16 22 109.99 

Inspektorat III DIV/S1 Auditor Pertama 4 4 1 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 8 7 16 24 109.99 

Inspektorat I DIV/S1 Auditor Pertama 2 3 1 1 4 3 4 1 3 3 2 3 3 2 4 3 5 6 14 17 108.47 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 7 9 15 16 108.43 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 6 7 14 18 108.43 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 4 8 14 16 108.43 

Inspektorat VII DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 2 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 2 4 3 7 8 19 20 109.7 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 6 8 15 20 108.43 

Inspektorat V DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 7 8 14 19 106.8 
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Unit Kerja Pendidikan  Jabatan p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 

JML 

X1 

JML 

X2 

JML 

X3 

JML 

X4 
Y 

Inspektorat V DIV/S1 Auditor Pertama 4 4 1 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 8 5 14 15 106.8 

Inspektorat IV DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 7 8 15 18 109.13 

Inspektorat IV DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 4 2 7 8 14 17 109.13 

Inspektorat III DIV/S1 Auditor Pertama 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 2 8 10 17 19 109.99 

Inspektorat II DIV/S1 Auditor Pertama 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 7 10 18 22 109.83 

Inspektorat V DIV/S1 Auditor Pertama 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 8 15 18 106.8 

IBI DIV/S1 Auditor Pertama 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 5 8 15 21 108.03 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 3 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 6 6 13 14 108.43 

Inspektorat VI DIV/S1 Auditor Pertama 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 5 8 13 15 108.43 

Inspektorat I DIV/S1 Auditor Pertama 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6 8 15 18 108.47 

Inspektorat V DIV/S1 Eselon IV/ Auditor Muda 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 2 5 8 14 18 106.8 

Inspektorat VII DIV/S1 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 7 10 15 19 109.7 

Inspektorat VI DIV/S1 Pelaksana 3 3 2 3 4 4 4 2 2 3 4 3 3 4 3 3 6 9 15 20 108.43 

Inspektorat II DIV/S1 Pelaksana 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 8 12 18 24 109.83 

Inspektorat III DIV/S1 Pelaksana 4 3 4 3 4 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 7 11 15 18 109.99 

Inspektorat I DIV/S1 Pelaksana 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 8 12 19 24 108.47 

Inspektorat V DIV/S1 Pelaksana 4 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 7 7 14 18 106.8 

IBI DIV/S1 Pelaksana 3 2 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 5 7 14 18 108.03 

Inspektorat IV DIV/S1 Pelaksana 2 3 1 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 5 7 13 15 109.13 

Inspektorat I DIV/S1 Pelaksana 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 7 12 17 21 108.47 

IBI DIV/S1 Pelaksana 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 6 7 14 16 108.03 

Inspektorat III DIV/S1 Pelaksana 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 7 10 19 23 109.99 

Inspektorat VI DIV/S1 Pelaksana 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 5 8 14 18 108.43 

Inspektorat VI DIV/S1 Pelaksana 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 3 2 4 3 7 10 16 17 108.43 

Inspektorat IV DIV/S1 Pelaksana 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 7 15 18 109.13 

Inspektorat II DIV/S1 Pelaksana 3 3 2 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6 9 16 18 109.83 
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Unit Kerja Pendidikan  Jabatan p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 

JML 

X1 

JML 

X2 

JML 

X3 

JML 

X4 
Y 

Inspektorat V DIV/S1  Auditor Pertama 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 6 8 15 18 106.8 

Inspektorat I S2 Eselon II/ Auditor Utama 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 6 8 15 17 108.47 

Inspektorat VII S2 Eselon III/ Auditor Madya 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 7 12 20 22 109.7 

Inspektorat V S2 Eselon III/ Auditor Madya 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 6 7 14 18 106.8 

Inspektorat III S2 Eselon III/ Auditor Madya 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 7 10 15 17 109.99 

Inspektorat VI S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 7 8 14 19 108.43 

Inspektorat IV S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 7 11 19 24 109.13 

IBI S2 Auditor Pertama 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 7 8 16 19 108.03 

Inspektorat V S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 4 1 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 8 8 18 21 106.8 

Inspektorat IV S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 1 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 7 7 13 18 109.13 

Inspektorat III S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 8 11 18 22 109.99 

IBI S2 Eselon IV/ Auditor Muda 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 5 8 15 20 108.03 

Inspektorat III S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 2 2 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 7 8 17 18 109.99 

Inspektorat VI S2 Eselon IV/ Auditor Muda 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 5 8 14 18 108.43 

Inspektorat VII S2 Eselon IV/ Auditor Muda 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 5 8 16 18 109.7 

Inspektorat VII S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 2 3 3 3 2 2 4 3 4 3 3 2 4 2 7 8 14 18 109.7 

IBI S2 Pelaksana 3 2 2 2 2 3 3 2 3 4 4 3 3 2 2 2 5 6 15 16 108.03 

Inspektorat IV S2 Auditor Pertama 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 6 8 15 17 109.13 

Inspektorat I S2 Auditor Pertama 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 2 4 3 6 9 16 21 108.47 

Inspektorat I S2 Eselon IV/ Auditor Muda 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 7 11 18 21 108.47 

IBI S3 Eselon III/ Auditor Madya 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 5 10 16 19 108.03 

    MEAN 3.40 2.82 2.26 3.00 3.28 3.17 3.07 2.57 3.21 3.07 3.20 3.17 3.02 2.86 3.32 2.94           

    TOTAL 320 265 212 282 308 298 289 242 302 289 301 298 284 269 312 276           
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LAMPIRAN 3 

 

HASIL UJI VALIDITAS  

 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 SUMX 

X1 Pearson Correlation 1 .374** .379** .237* .318** .334** .228* -.096 .483** .327*

* 

.411*

* 

.325*

* 

.460*

* 

.208* .304*

* 

.233* .535** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .022 .002 .001 .027 .356 .000 .001 .000 .001 .000 .044 .003 .024 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X2 Pearson Correlation .374** 1 .142 .112 .264* .273** .233* .088 .244* .197 .297*

* 

.335*

* 

.384*

* 

.242* .334*

* 

.259* .513** 

Sig. (2-tailed) .000  .172 .282 .010 .008 .024 .400 .018 .057 .004 .001 .000 .019 .001 .012 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X3 Pearson Correlation .379** .142 1 .208* .288** .289** .294** -.080 .378** .286*

* 

.398*

* 

.352*

* 

.401*

* 

.080 .253* .118 .489** 

Sig. (2-tailed) .000 .172  .045 .005 .005 .004 .442 .000 .005 .000 .001 .000 .444 .014 .258 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X4 Pearson Correlation .237* .112 .208* 1 .360** .503** .261* .074 .275** .336*

* 

.363*

* 

.433*

* 

.405*

* 

.436*

* 

.404*

* 

.444** .595** 

Sig. (2-tailed) .022 .282 .045  .000 .000 .011 .476 .007 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X5 Pearson Correlation .318** .264* .288** .360** 1 .445** .324** .059 .375** .323*

* 

.305*

* 

.463*

* 

.398*

* 

.301*

* 

.437*

* 

.480** .625** 

Sig. (2-tailed) .002 .010 .005 .000  .000 .001 .574 .000 .001 .003 .000 .000 .003 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 
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X6 Pearson Correlation .334** .273** .289** .503** .445** 1 .422** .043 .232* .368*

* 

.409*

* 

.560*

* 

.455*

* 

.284*

* 

.326*

* 

.352** .620** 

Sig. (2-tailed) .001 .008 .005 .000 .000  .000 .680 .025 .000 .000 .000 .000 .006 .001 .001 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X7 Pearson Correlation .228* .233* .294** .261* .324** .422** 1 .021 .184 .368*

* 

.269*

* 

.420*

* 

.486*

* 

.354*

* 

.262* .429** .536** 

Sig. (2-tailed) .027 .024 .004 .011 .001 .000  .844 .076 .000 .009 .000 .000 .000 .011 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X8 Pearson Correlation -.096 .088 -.080 .074 .059 .043 .021 1 .055 -

.183 

.104 .078 -

.113 

-

.105 

.003 -.096 .363** 

Sig. (2-tailed) .356 .400 .442 .476 .574 .680 .844  .600 .078 .319 .456 .279 .316 .978 .357 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X9 Pearson Correlation .483** .244* .378** .275** .375** .232* .184 .055 1 .460*

* 

.311*

* 

.442*

* 

.387*

* 

.016 .411*

* 

.229* .564** 

Sig. (2-tailed) .000 .018 .000 .007 .000 .025 .076 .600  .000 .002 .000 .000 .877 .000 .026 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X10 Pearson Correlation .327** .197 .286** .336** .323** .368** .368** -.183 .460** 1 .479*

* 

.453*

* 

.473*

* 

.255* .261* .308** .505** 

Sig. (2-tailed) .001 .057 .005 .001 .001 .000 .000 .078 .000  .000 .000 .000 .013 .011 .003 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X11 Pearson Correlation .411** .297** .398** .363** .305** .409** .269** .104 .311** .479*

* 

1 .552*

* 

.495*

* 

.381*

* 

.363*

* 

.263* .682** 

Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .000 .003 .000 .009 .319 .002 .000  .000 .000 .000 .000 .010 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X12 Pearson Correlation .325** .335** .352** .433** .463** .560** .420** .078 .442** .453*

* 

.552*

* 

1 .519*

* 

.312*

* 

.357*

* 

.443** .716** 
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Sig. (2-tailed) .001 .001 .001 .000 .000 .000 .000 .456 .000 .000 .000  .000 .002 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X13 Pearson Correlation .460** .384** .401** .405** .398** .455** .486** -.113 .387** .473*

* 

.495*

* 

.519*

* 

1 .316*

* 

.400*

* 

.421** .650** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .279 .000 .000 .000 .000  .002 .000 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X14 Pearson Correlation .208* .242* .080 .436** .301** .284** .354** -.105 .016 .255* .381*

* 

.312*

* 

.316*

* 

1 .326*

* 

.431** .458** 

Sig. (2-tailed) .044 .019 .444 .000 .003 .006 .000 .316 .877 .013 .000 .002 .002  .001 .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X15 Pearson Correlation .304** .334** .253* .404** .437** .326** .262* .003 .411** .261* .363*

* 

.357*

* 

.400*

* 

.326*

* 

1 .439** .593** 

Sig. (2-tailed) .003 .001 .014 .000 .000 .001 .011 .978 .000 .011 .000 .000 .000 .001  .000 .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

X16 Pearson Correlation .233* .259* .118 .444** .480** .352** .429** -.096 .229* .308*

* 

.263* .443*

* 

.421*

* 

.431*

* 

.439*

* 

1 .541** 

Sig. (2-tailed) .024 .012 .258 .000 .000 .001 .000 .357 .026 .003 .010 .000 .000 .000 .000  .000 

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

SUM

X 

Pearson Correlation .535** .513** .489** .595** .625** .620** .536** .363** .564** .505*

* 

.682*

* 

.716*

* 

.650*

* 

.458*

* 

.593*

* 

.541** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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LAMPIRAN 4 

HASIL UJI RELIABILITAS 

 

1. Perspektif Stakeholder (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.541 .544 2 

 

2. Perspektif Pelanggan (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.505 .545 3 

 

 

3. Perspektif Proses Bisnis Internal (X3) 

 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.145 .551 5 

 

4. Perspektif Pertumbuhan dan Pembelajaran (X4) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.795 .801 6 
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LAMPIRAN 5 

Nilai Kinerja Organisasi Inspektorat Jenderal Tahun 2018 

 

Kode Deskripsi Target Realisasi Polarisasi V/C Bobot IKU Bobot Tertimbang Index 

                  

  Stakeholder Perspective (25%)             112.87% 

1 
Pengawasan Intern yang Memberi Nilai 

Tambah 
            112.87% 

1a-CP 
Rata-rata Indeks Opini BPK RI atas LK BA 

15 dan LK BUN 
4 4.00 Maximize E/L 26% 57.78% 120.00% 

1b-CP Indeks Persepsi Integritas 85 87.65 Maximize P/L 19% 42.22% 103.12% 

  Customer Perspective (15%)             103.72% 

2 Kepuasan Klien Pengawasan             101.11% 

2a-N Indeks Kepuasan Klien Pengawasan 4.5 4.55 Maximize E/M 21% 100.00% 101.11% 

3 Kepatuhan Klien Pengawasan             106.34% 

3a-CP 
Persentase Efektivitas Rekomendasi Itjen atas 

Joint Audit 
84% 96.01% Maximize P/L 19% 35.19% 114.30% 

3c-N 
Persentase rekomendasi hasil pengawasan 

yang ditindaklanjuti  
96% 95.86% Maximize E/M 21% 38.89% 99.85% 

  Internal Process Perspective (30%)             105.18% 

4 
Inovasi Proses Bisnis Pengawasan yang 

Efektif 
            101.89% 

4a-N Persentase tindak lanjut rekomendasi BPK 89% 91.15% Maximize P/M 14% 33.33% 102.42% 

4b-N Persentase analisis data elektronik 100% 100% Maximize P/M 14% 33.33% 120.00% 

4c-N 
Nilai Internal Audit Capability Model 

(IACM) 
4 3.33 Maximize P/M 14% 33.33% 83.25% 

5 Implementasi Pengawasan yang Berkualitas             108.47% 

5a-N 
Nilai rata-rata hasil telaah sejawat standar 

audit AAIPI 
90 93.24 Maximize P/M 14% 35.90% 103.60% 
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5c-N Persentase Penerapan Audit TI 100% 100% Maximize P/H 11% 28.21% 100.00% 

  Learning & Growth Perspective (30%)             108.90% 

6 SDM yang Kompetitif             118.29% 

6a-CP 
Persentase pejabat yang telah memenuhi 

standar kompetensi jabatan 100% 100.00% Maximize P/L 19% 50.00% 120.00% 

6b-N 
Persentase Pemenuhan Hard Competency 

Pegawai 
75% 70.00% Maximize P/L 19% 50.00% 85.60% 

7 Organisasi yang Fit For Purpose             100.00% 

7a-CP Implementasi Inisiatif RBTK 100% 100% Maximize P/M 14% 35.90% 100.00% 

7c-N Tingkat penerapan pengendalian intern 2.6 2.6 Maximize P/M 14% 35.90% 100.00% 

8 Sistem Manajemen Informasi yang Andal             112.73% 

8a-CP Tingkat Downtime TIK 0.35 0.005 Minimize P/M 14% 50.00% 120.00% 

8b-N 
Persentase pemanfaatan Sistem Manajemen 

Audit dalam penugasan pengawasan 90% 94.91% Maximize P/M 14% 50.00% 105.46% 

9 Pengelolaan Anggaran yang Optimal             104.58% 

9a-CP Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran 95% 99.35% Maximize P/M 14% 100.00% 104.58% 

NILAI KINERJA ORGANISASI 108.00% 

 


