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STRATEGI MARKETING PUBLIC RELATIONS TEMAN AHOK MELALUI
EVENT “ TEMAN AHOK FAIR” UNTUK MENDUKUNG BASUKI TIAHAJA
PURNAMA (AHOK) DI PEMILIHAN GUBERNUR DKI JAKARTA 2017

Mailan Fransian Cahyani Hutauruk

ABSTRAK

Teman Ahok adalah perkumpulan relawan yang bertujuan untuk mengorganisir dukungan
terhadap Basuki Tjahja Purnama (Ahok) dalam pemilihan gubernur DKI Jakarta 2017.
Teman Ahok menggunakan personal brand Ahok dalam mencapai tujuannya dengan
menerapkan strategi marketing public relations. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif
dengan pendekataan studi kasus terkait penerapan special event “Teman Ahok Fair”.
Penelitian bertujuan mengetahui penerapan aktivitas-ativitas komunikasi sebagai taktik
marketing public relations Teman Ahok, mengetahui pelaksanaan special event “Teman
Ahok Fair”, bagaimana keberhasilan special event “Teman Ahok Fair” yang dipengaruhi oleh
kekuatan komunitas atau relawan Teman Ahok, serta mengetahui peranan personal brand
Basuki Tjahja Purnama terhadap strategi marketing public relations. Teknik pengumpulan
data dilakukan melalui wawancara mendalam dan penelusuran dokumen. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Teman Ahok berhasil mencapai tujuan marketing organisasi dengan
penerapan tools public relations, dengan terkumpulnya satu juta kartu tanda penduduk.
Teman Ahok berhasil mencapai tujuan pelaksanan special event “Teman Ahok Fair”
Kesuksesan special event “Teman Ahok Fair” tidak terlepas dari peranan sumber daya
manusia, yaitu komunitas dan relawan Teman Ahok. Fenomena relawan Teman Ahok
mendapat perhatian dan dukungan dari publik, media dikarenakan personal brand Ahok yang
kuat.

Kata Kunci: marketing public relations, special event, komunitas, personal brand

vii



STRATEGY MARKETING PUBLIC RELATIONS TEMAN AHOK IN EVENT “
TEMAN AHOK FAIR” TO SUPPORT BASUKI TJAHAJA PURNAMA (AHOK) ON
GOVERNATORIAL ELECTION DKI JAKARTA 2017

Mailan Fransian Cahyani Hutauruk

ABSTRACT

Teman Ahok is a community who has goals to organized support for Basuki Tjahja Purnama
(Ahok) on Governatorial Election DKI Jakarta 2017. Teman Ahok using personal brand
Ahok to reach out their objective and applying marketing public relations strategy. By using
qualitative research with case study approach implementation special event “Teman Ahok
Fair”, this research aims to know process, channel communication as a marketing public
relations tactics, to know how implementations and success special event “Teman Ahok
Fair” which influence by community and volunteer, and to know affect personal brand
Basuki Tjahja to Teman Ahok. The data is collected by doing deep interview and document
tracking. This study results show that Teman Ahok can achieve marketing objectives by using
public relations tools and collecting one million indetity of DKI Jakarta's citizen. Teman
Ahok achieve special event objectives because the power of community. Teman Ahok gets

public and media attention because Ahok have a strong personal brand.

Keywords: marketing public relations, special event, community, personal brand
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