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PENGARUH FITUR SOSIAL MEDIA INSTAGRAM TERHADAP BRAND 
AWARENESS (STUDI KASUS PADA AKUN @KALDERANEWS) 

 

 
Fajar Hardipradana 

 

ABSTRAK 

Instagram adalah aplikasi seluler (iOS dan Android) yang memungkinkan 
pengguna untuk secara instan mengubah foto seluler mereka menjadi gambar 
yang menarik secara visual, yang kemudian dibagikan dengan orang lain di 
jaringan. Instagram juga menjadi kanal bagi perusahaan dalam membangun 
kesadaran untuk mengenali (recognize) atau mengingat (recall) suatu merek yang 
merupakan bagian dari suatu kategori produk. KalderaNews merupakan salah satu 
media yang menggunakan Instagram untuk menggapai audiens anak muda 18-24 
tahun dalam mendapatkan konten edukasi dan beasiswa. Dengan followers 
@kalderanews yang yang mencapai 4,714 per Desember 2018, dilakukan 
penelitian menggunakan metode kuantitatif dengan regresi linear sederhana guna 
mengetahui aktivitas followers @kalderanews menggunakan Fitur di Instagram 
terhadap tingkat kesadaran akan akun @kalderanews di benak pengikutnya. 
Melalui Instagram, KalderaNews berharap akan kesadaran merk KalderaNews 
akan dapat dikenali melalui fitur-fitur di Instagram seperti hashtag, geotag, 
follow, comments, mention, dan likes. Para pengikut akun @kalderanews 
memberikan pemaparan bahwa fitur-fitur yang mereka gunakan di Instagram 
dapat membantu mereka untuk menyadari dan menyadari unggahan-unggahan 
@kalderanews yang berisi konten edukasi dan beasiswa. 40,2 persen hasil dari 
responden yang memberikan pengaruh positif dari fitur sosial media Instagram 
terhadap kesadaran merk akun @kalderanews. Fitur-fitur Instagram dan variasi 
konten Instagram @kalderanews lebih dimaksimalkan agar pengikut 
@kalderanews semakin sadar, serta bisa menjaring pengikut-pengikut baru di 
akun @kalderanews. 

 

Kata Kunci: Sosial Media, Instagram, Brand Awareness, Internet, KalderaNews, 
informasi, pendidikan, beasiswa. 
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INFLUENCE OF INSTAGRAM SOCIAL MEDIA FEATURES ON BRAND 
AWARENESS (CASE STUDY ON @KALDERANEWS ACCOUNT) 

 
Fajar Hardipradana 

 

ABSTRACT 

Instagram is a mobile application (iOS and Android) that allows users to instantly 
turn their mobile photos into visually appealing images, which are then shared 
with others on the network. Instagram is also a channel for companies to build 
awareness to recognize or remember a brand that is part of a product category. 
KalderaNews is one of the media that uses Instagram to reach a young audience 
of 18-24 years old in getting educational content and scholarships. With 
@kalderanews followers reaching 4,714 as of December 2018, a study was 
conducted using quantitative methods with simple linear regression to find out the 
activities of @kalderanews followers using Instagram features on the level of 
awareness of @kalderanews accounts in the minds of followers. Through 
Instagram, KalderaNews hopes that KalderaNews brand awareness will be 
recognized through Instagram features such as hashtags, geotags, follow, 
comments, mentions, and likes. Followers of the @kalderanews account gave an 
explanation that the features they use on Instagram can help them to be aware of 
and aware of @kalderanews uploads that contain educational and scholarship 
content. 40.2 percent of the results from respondents who gave a positive 
influence from Instagram's social media features on the brand awareness of the 
account @kalderanews. Instagram features and variations of Instagram content 
@kalderanews are more maximized so that followers of @kalderanews are more 
aware and can capture new followers on the @kalderanews account. 

 

Keywords: Social Media, Instagram, Brand Awareness, Internet, KalderaNews, 
information, education, scholarships. 
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