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Analisis Strategi Promosi Marketing Dengan Menggunakan 

Media Instagram PT Barberbox Putranza Indonesia di Jakarta 

Selatan 

Saddam Ramadhan 

 

ABSTRAK 

 

Barberbox adalah sebuah brand dari barbershop yang mengutamakan 

mens’grooming untuk sebagian pria yang memperhatikan penampilannya dan 

malu untuk pergi ke salon. Barbebrox memanfaatkan Instagram sebagai strategi 

promosi marketing untuk mengenalkan dan memasarkan servis dan treatmentnya. 

Barberbox menginginkan konsumennya mengetahui value dan ingin mengedukasi 

konsumennya lewat Instagram. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa 

yang menjadi strategi promosi marketing Barberbox melalui media Instagram. 

Peneliti memilih metode kualitatif dengan teknik wawancara mendalam yang 

bertujuan untuk menjelaskan bagaimana strategi promosi marketing dari 

Barberbox menggunakan media Instagram.  Berdasarkan hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa strateginya dengan adanya elemen Purchase Decision, 

Komunikasi, Promosi, dan Instagram’s Insight. Barberbox melakukannya dengan 

konsep yang kaku, dan diubah menjadi konsep yang youthful, playful, dan 

colorful, sehingga dapat meraih segmen milenial. 

Kata Kunci: Barberbox, Instagram, Instagram Insight, Marketing, Media, Promosi 

Marketing, Sosial Media, Services Management, Strategi Promosi 
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Analisis Strategi Promosi Marketing Dengan Menggunakan 

Media Instagram PT Barberbox Putranza Indonesia di Jakarta 

Selatan 

Saddam Ramadhan 

 

ABSTRACT 

 

Barberbox is a brand of barbershop that prioritizes mensingrooming for some 

men who pay attention to their appearance and are embarrassed to go to the 

salon. Barbebrox uses Instagram as a marketing promotion strategy to introduce 

and market its services and treatments. Barberbox wants its customers to know 

the value and want to educate their consumers through Instagram. This study 

aims to find out what is Barberbox's marketing promotion strategy through 

Instagram media. The researcher chose a qualitative method with an in-depth 

interview technique that aimed to explain how the marketing promotion strategy 

of Barberbox used Instagram media. Based on the results of this study, the 

strategy shows that there are Purchase Decision, Communication, Promotion, 

and Instagram's Insight elements. Barberbox does it with a rigid concept, and is 

transformed into a concept that is youthful, playful, and colorful, so that it can 

reach the millennial segment. 

 

Keywords: Barberbox, Instagram, Instagram Insight, Marketing, Media, Marketing 

Promotion, Social Media, Services Management , Promotion Strategy 
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