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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis sistem dan prosedur pemberian kredit yang 

diterapkan di PT Indo Fin Tek untuk menganalisis penerapan pengendalian internal pada 

divisi verifikasi di PT Indo Fin Tek sesuai dengan unsur pengendalian internal menurut 

COSO ERM, dan untuk menganalisis efektifitas sistem pengendalian internal divisi verifikasi 

yang diterapkan oleh PT Indo Fin Tek. Metode penelitian ini menggunakan teknik deskriptif 

kualitatif. Pengumpulan data dilakukan menggunakan teknik kuisioner kepada 5 responden. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Indo Fin Tek (1) sebagian besar komponen sistem 

pengendalian internal pada divisi verifikasi sudah sesuai dengan pengendalian internal COSO 

ERM, kecuali pada identifikasi peristiwa, (2) sistem pengendalian internal yang diterapkan 

pada PT Indo Fin Tek sudah efektif dengan tingkat efektifitas sebesar 76,06%. 

Kata kunci: divisi verifikasi, tingkat efektivitas, pengendalian internal 
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 Rivilia Vilani 2 

ABSTRACT 

The purpose of this study is to analyze the system and procedures of the Verification Division 

applied at PT Indo Fin Tek to analyze the application of internal control in the verification 

division at PT Indo Fin Tek in accordance with the elements of internal control according to 

COSO ERM, and to analyze the effectiveness of the verification division's internal control 

system implemented by PT Indo Fin Tek. This research method uses qualitative descriptive 

techniques. Data collection was carried out using a questionnaire technique to 5 

respondents. The results showed that Indo Fin Tech (1) most components of the internal 

control system in the verification division were in accordance with COSO ERM internal 

control, except for the component of the event identification, (2) the internal control system 

applied at PT Indo Fin Tek was effective with the level effectiveness of 76.06%. 

Keywords: verification division, planning level, internal control 
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