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ABSTRAK

Sebuah software dikatakan berkualitas baik jika sofiware tersebut bebas dari
bug, error dan defects atau kesalahan. Untuk memastikan kualitas dari sebuah
software maka dibutuhkan software testing untuk memeriksa dan mengevaluasi
kemampuan sebuah software atau sistem apakah sudah berjalan sesuai dengan
kebutuhan dan kualitas yang ditentukan. Saat ini PT. X mengembangkan banyak
software salah satunya aplikasi properti. Dalam pengembangan software,
dibutuhkan API yaitu sekumpulan prosedur dan fungsi yang memungkinkan
interaksi dan komunikasi antara client dan server. APl membawa informasi dan
menyampaikan data antara database dengan device pengguna. Oleh karena itu
pengujian API dibutuhkan karena akan memberikan peluang untuk memulai proses
pengujian lebih awal sehingga deteksi bug dan defect lebih dini, dan untuk proses
pengujian yang lebih efisien. Semakin cepat bug dan defect terdeteksi, semakin
cepat pula proses perbaikan dan pengembangannya. Saat ini pengujian API yang
dilakukan pada PT. X hanya berfokus pada fitur yang baru dikembangkan dan
dalam perancangan kasus ujinya hanya mengikuti kriteria lulus uji yang ditentukan
diawal tanpa ada metode yang diikuti. Metode regresi dan black box merupakan
teknik pengujian yang dapat diimplementasikan untuk meminimalisasi bug dan
defect. Ketika adanya perubahan pada API maka akan dilakukan regresi yaitu
pengujian menyeluruh pada perangkat lunak baik pada fitur lama dan fitur baru,
untuk memastikan bahwa perubahan-perubahan itu tidak menimbulkan kesalahan
baru ke dalam sistem. Dalam perancangan kasus ujinya, metode black box
diterapkan yaitu pengujian berfokus pada spesifikasi fungsional dari perangkat
lunak. Penguji dapat mendefinisikan kumpulan kondisi input dan melakukan
pengujian pada spesifikasi fungsional program tanpa mengetahui alur data dan kode
program pada perangkat lunak. Penerapan pengujian dengan metode regresi dan
black box dapat menghasilkan kasus uji yang lebih detail dan mencakup semua fitur
yang ada pada aplikasi properti PT. X.

Kata Kunci: Software Testing, bug, error, defects, APl, pengujian regresi, black
box.
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ABSTRACT

Software quality should be avoided from bug, error and defects. Hence, the
software testing is needed for checking and evaluating it. Property application as
the project of PT.X must be developed repetitively in order to fulfill the requirement
of business. The priority test is focused on API because it is a set of procedures and
functions that enable the interaction and the communication between client and
server. Some bugs and defects are found, will be fixed and developed immediately.
Lastly, the testing is focused only for new features or enhancement on existing
features when the application is under development. Today, regression and black
box has known as the best method to minimize bugs and defects effectively. In this
case, the new application at PT.X has been tested using the regression and black
box method. The results showed that 41 bugs and defects were found. They are 12
on features change password, 6 on features login password 6, and 23 on features
create property.

Keyword: Software Testing, bug, error, defects, API, Regression Testing, black
box.
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