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Manajemen Sistem Pengadaan Barang dan/atau Jasa ygi&fektif dan
Efisien untuk Industri Telekomunikasi: Telaah pada Sistem Pengadaan
PT Telekomunikasi Selular

Kezia Eva

ABSTRAK

Supply Chain ManagemenfSCM) pada hakekatnya mencakup lingkungan
pekerjaan dan tanggung jawab yang luas. Bagianaoagm merupakan salah satu
komponen utama SCM. Efisiensi dibagian pengadasamrmemberikan kontribusi
bagi peningkatan keuntungaprdfit) sebuah perusahaan. Pengadaan yang efektif
dan efisien berdampak pada strategi perusahaantgpaguntuk menjadnarket
leaderdalam bidang industri. PT Telekomunikasi Seluleelkomsel) merupakan
perusahaan yang bergerak dibidang industri telekikasi yang sedang menjadi
market leadeikhususnya di bidang telekomunikasi seluler. Deng@amilih dan
mengimplementasikan bisnis proses dan metode paagaghng tepat menjadi
parameter tercapainya tujuan dari SCM itu senDaiam penelitian ini dilakukan
perbandingan bisnis proses yang ada dibagian paagahtara bisnis proses lama
dengan bisnis proses baru yang diterapkan, gunaetarui sistem pengadaan
yang tepat, efektif dan efisien untuk perusahaangyaergerak di bidang
telekomunikasi. Setelah dilakukan komparasi, diteamubahwa sistem pengadaan
baru dengan R2P dapat mempercepat siklus pengbhdesrg dan/atau jasa dengan
rata-rata waktu pengerjaan 6-10 hari, dibandingleargan sistem pengadaan lama
dengan MPA yang memakan waktu pengerjaan 9-12 hari.

Kata kunci: SCM, rantai pasokan, manajensapply chainbisnis proses
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The Effective and Efficient Supply Chain Managemenfor
Telecommunication Industry: Assessing the Procurenmg System in
PT Telekomunikasi Selular

Kezia Eva

ABSTRACT

Supply Chain Management (SCM) substantially cotre¥svork environment and

broad responsibility. Procurement is one of the madmponents of SCM. The
efficiency of the procurement can contribute toramease in profits of a company.
Procurement’s effective and efficient have impatttlte company's strategy to
become the market leader in the industry. PT Tehekokasi Seluler (Telkomsel)
is a company engaged in the telecommunicationssinguhat is becoming a

market leader especially in the field of mobileeéeimmunications. By selecting
and implementing business processes and approppi@eurement method as a
parameter attainment of the objectives of SCMfitselthis research, comparison
between old business process and new businesssprapelied, to determine the
procurement systems that are appropriate, effeciivé efficient for companies

engaged in the field of telecommunications. Afeenparing, it was found that the
new procurement system with R2P can accelerateyitie of procurement of goods
and / or services with an average processing tifre 10 days, compared with the
old procurement system with the MPA which takeg #lays workmanship.

Keywords: SCM, supply chain management, supplynchaisiness process
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