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PROSES PEMILIHAN SUPPLIER BARANG CETAK YANG EFEKTIF PADA
PERUSAHAAN PENYEDIA ALAT KESEHATAN MELALUI PENDEKATAN
METODE ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP).

EVITA'

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan supplier barang cetak untuk
kegiatan pelatihan, edukasi, dan promosi di bagian Purchasing & GA perusahaan
penyedia alat kesehatan, PT XYZ. Pemilihan supplier menggunakan metode Analytical
Hierarchy Process dengan menetapkan 4 kriteria pemilihan melalui kajian
pustaka/eksploratif yakni harga, spesifikasi, waktu pengiriman dan kualitas. Sebagai
narasumber pakar, dipilih: General Manager Purchasing & GA, Manager Purchasing &
GA, dan Staff Purchasing & GA.

Analisis AHP mendapatkan tingkat kepentingan kriteria dengan skala prioritas
sebagai berikut: Harga (0,513), kualitas (0,257), spesifikasi (0,116), dan waktu
pengiriman (0,114). Sedangkan untuk tingkat kepentingan alternatif perhitungan
menghasilkan skala prioritas sebagai berikut: supplier 1 (0,518), supplier 2 (0,329),
supplier 3 (0,153). Supplier cetak terbaik adalah supplier 1 karena skala prioritasnya
lebih tinggi dibandingkan dengan supplier 2 dan 3. Sebagai penelitian lebih lanjut,
disarankan untuk melakukan penelitian ke bagian lainnya di dalam perusahaan untuk
mengetahui kriteria dalam pemilihan supplier sudah sesuai dengan apa yang telah

ditetapkan di bagian Purchasing & GA.

Kata Kunci: Pemilihan supplier, PT XYZ, Analytical Hierarchy Proces, AHP

" Mahasiswa Program Studi Manajemen, Universitas Bakrie, Jakarta
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THE EFFECTIVE PROCESS OF SELECTING PRINTED GOODS SUPPLIER IN THE
EQUIPMENT PROVIDER COMPANY THROUGH ANALYTICAL HIERARCHY
PROCESS (AHP) METHOD APPROACH.

EVITA!

ABSTRACT

The purpose of this research is to get supplier of printed goods for training,
education, and promotion activities in the Purchasing & GA department of a medical
device provider company, PT XYZ. Selection of suppliers using the Analytical Hierarchy
Process method by determining 4 selection criteria through literature review or
exploratory education, namely price, specifications, delivery time and quality. As expert
speakers, selected: General Manager Purchasing & GA, Manager of Purchasing & GA,
and Staff of Purchasing & GA.

AHP analysis gets the level of importance of the criteria with the following
priority scale: Price (0.513), quality (0.257), specifications (0.116), and delivery time
(0.114). Whereas for the alternative level of importance the calculation produces the
following priority scale: supplier 1 (0.518), supplier 2 (0.329), supplier 3 (0.153). The
best print supplier is supplier 1 because the priority scale is higher compared to
suppliers 2 and 3. As further research, it is advisable to conduct research into other parts
of the company to find out the criteria for selecting suppliers are in accordance with what

has been set in the Purchasing & Purchasing section. GA.

Keywords: Supplier selection, PT XYZ, Analytical Hierarchy Process, AHP

1 Student of Management Program, Bakrie University, Jakarta
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