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PENGARUH KUALITAS PRODUK, PERSEPSI HARGA DAN NILAI
SOSIAL DAN BUDAYA TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KAIN
TAPIS LAMPUNG (STUDI KASUS PADA GALERI KALIANDA-
JAKARTA)

Fenny Septiyana

ABSTRAK

Keputusan pembelian konsumen menjadi faktor yang penting dalam menentukan
eksistensi suatu produk. Galeri Kalianda adalah usaha yang bergerak di bidang
fesyen penyedia kain tapis yang merupakan salah satu kain tenunan yang berasal
dari daerah Lampung. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui variabel
kualitas produk (X1), persepsi harga (X2), dan nilai sosial dan budaya (X3) yang
mempengaruhi  keputusan pembelian kain tapis Lampung (Y). Teknik
pengambilan sampel menggunakan metode Simple Random Sampling dengan
(n=60) yang telah melakukan pembelian dan pengguna kain tapis Lampung di
Galeri Kalianda, Jakarta. Berdasarkan analisis regresi linear berganda, didapatkan
model Y = 0.570 + 0.136(x1) + 0.299(x2) 4+ 0.223(x3) + €. Pada uji T
menunjukan hasil bahwa variabel kualitas produk, persepsi harga, dan nilai sosial
dan budaya secara parsial memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Sedangkan pada uji F menunjukan bahwa ketiga variabel
ini secara bersama-sama memiliki pengaruh sebesar (R?=59.5%) terhadap

keputusan pembelian.

Kata kunci: kain tapis lampung, kualitas produk, persepsi harga, nilai sosial dan
budaya, keputusan pembelian

viii



THE EFFECT OF PRODUCT QUALITY, PRICE PERCEPTION, AND
SOCIAL AND CULTURE VALUE TO TAPIS LAMPUNG FABRIC
PURCHASING DECISION (CASE STUDY AT KALIANDA GALLERY-
JAKARTA)

Fenny Septiyana

ABSTRACT

Consumer purchasing decisions are an important factor in determining the
existence of a product. Galeri Kalianda is a business engaged in the fashion sector
providing tapis fabric, which is a woven fabric originating from the Lampung
area. The purpose of this study was to determine the variable product quality
(X1), perceived price (X2), and social and cultural values (X3) that influence the
purchase decision of tapis lampung fabric (). The sampling technique used the
Simple Random Sampling method with (n = 60) who had made purchases and
users of the Lampung filter cloth at the Kalianda Gallery, Jakarta. Based on
multiple linear regression analysis, the model Y = 0.570 + 0.136 (x1) +0.299 (x2)
+0.223 (x3) + ¢ is obtained. The T test shows that the variables of product quality,
price perception, and social and cultural values partially have a positive and
significant effect on purchasing decisions. While the F test shows that these three

variables together have an effect of (R2 = 59.5%) on purchasing decisions.

Keywords: tapis lampung fabric, product quality, price perception, social and

culture value, and purchasing decision
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