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INDONESIA PADA KOLOM KOMENTAR INSTAGRAM MENGGUNAKAN
ALGORITMA NAIVE BAYES DENGAN FEATURE EXTRACTION N-GRAM

DAN TF-IDF

Elsismone Utari Fitri

ABSTRAK

Saat ini Instagram berkembang dengan pesat. Berdasarkan hasil riset Wearesosial
Hootsuite pengguna aktif Instagram di Indonesia tahun 2019 mencapai 55 juta
pengguna. Instagram memberikan fitur komentar yang dapat digunakan setiap
penggunanya. Meningkatnya komentar-komentar yang diberikan terutama komentar
yang bersifat negatif menjadi masalah serius bagi kehidupan sosial. Hujatan merupakan
suatu hal yang diucapkan tanpa adanya bukti yang benar. Sebagian pengguna media
sosial tidak menyadari adanya hukum yang membahas tentang pencemaran nama baik
atau sentimen negatif dan belum menyadari mana saja teks yang mengandung unsur
tuduhan. Oleh karena itu, penulis mengusulkan penelitian klasifikasi teks sentimen
negatif kalimat bahasa Indonesia dengan menggunakan metode machine learning.
Klasifikasi teks sentimen negatif bahasa Indonesia ini menggunakan algoritma Naive
Bayes Classification (NBC) dengan 2 (dua) metode pendekatan Feature Extraction
yaitu N-gram Features dan Term Frequency Inverse Document Frequency (TF-IDF),
dengan menggunakan 500 data yang terdiri dari 400 data training dan 100 data testing
pada 5 nama dengan masing-masing nama memiliki 20 komentar. Hasil pengukuran
peforma pada penelitian klasifikasi teks fitnah bahasa Indonesia dengan metode confusion
matrix 2x2 dengan hasil tingkat accuracy 87%, precision 100%, recall 85%, dan f-

measure 92%.

Kata Kunci: Sentimen Negatif, Machine Learning, Naive Bayes Classification (NBC),

N-gram Features, Term Frequency Inverse Document Frequency (TF-IDF).
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CLASSIFICATION OF INDONESIAN SENTENCES TEXT SENTIMENT
NEGATIVE ON INSTRAGRAM COMMENTS USING NAIVE BAYES
ALGORITHM WITH FEATURE EXTRACTION N-GRAM AND TF-IDF

Elsismone Utari Fitri

ABSTRACT

Currently Instagram is growing rapidly. Based on the result of research on Wearesocial
Hootsuite, active Instagram users in Indonesia in 2019 have reached 55 million users.
Instagram provides a comment feature that can be used by every user. The increase in
comments given to negative comments is a serious problem for social life. Sentiment
negative is something that is said without true evidence. Some media users are not
aware of the existence of laws that address defamation or blasphemy and not knowing
which texts contain elements of blasphemy. Therefore, based on research on the
classification of Indonesian sentiment negaitve text sentences using machine learning
methods. Indonesian sentiment negative text classification uses the Naive Bayes
Classification (NBC) algorithm with 2 (two) Features Exreaction approaches, there are
the N-gram Feature and the Term Frequency Inverse Document Frequency (TF-IDF),
using 500 data consist of 400 training data and 100 tests data of 5 (five) name with
each name having 20 comments. The results of the performance measurement in the
Indonesian slander text classification study using the 2x2 confusion matrix method

with 87% accuracy, 100% precission, 85% recall, and 92% f-measure.

Keywords: Sentiment Negative, Machine Learning, Naive Bayes Classification

(NBC), N-gram Features, Term Frequency Inverse Document Frequency (TF-IDF).
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Jumlah dokumen yang diklasifikasi dengan benar.

Kecerdasan yang ditambahkan kepada suatu sistem yang
bisa diatur dalam konteks ilmiah.

Digunakan untuk dan mendapatkan nilai kombinasi dari
hasil perhitungan precission dan recall.

Metode yang digunakan dalam konsep data mining untuk
mengitung nilai akurasi dan menganalisis hasil klasifikasi
menggunakan matrix.

Jumlah dokumen yang relevan dengan hasil pemprosesan
yang dicari.

Peluang kategori teks atau kelas yang akan diklasifikasi
terhadap kemunculan indeks kata.

Proses pembersihan data dan mempersiapkan teks untu
diklasifikasi.

Peluang kemunculan kategori atau kelas yang akan
diklasifikasi.

Digunakan untuk mengukur tingkat keberhasilan sistem
dalam menghitung seberapa banyak dokumen yang berhasil
terklasifikasi dari jumlah seluruh data yang digunakan.

Metode pembelajaran mesin yang berkaitan dengan data
terklasifikasi atau berlabel dan membutuhkan data training
dan data testing.

Perluasan dari data mining yang dirancang untuk
menangani data tidak terstruktur.
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