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DAFTAR ISTILAH (GLOSARIUM):t»!

CSR (Corporate Social Responsibility) : Tanggung jawab sosial perusahaan
terhadap masyarakat sekitar akibat kegiatannya

EFAS (External Strategic Factor Analysis Summary) : Faktor-faktor strategi
yang ada di luar lingkungan perusahaan yang meliputi faktor kesempatan

(opportunity) dan faktor ancaman (threat)

IFAS (Internal Strategic Factor Analysis Summary) : Faktor-faktor strategi
yang ada di lingkungan internal perusahaan yang meliputi faktor kekuatan

(strength) dan faktor kesempatan (opportunity)

EMP Malacca Strait S.A : Perusahaan yang bersepakat menjadi satu entitas
perusahaan untuk menjalankan kegiatan operasi minyak dan gas bumi di

Indonesia

ISO (International Standard Organization) : Badan penetap standar
internasional yang terdiri dari wakil-wakil dari badan standardisasi nasional setiap

negara.

SFAS (Stategic Factor Analisis Summary) : Faktor-faktor yang merupakan
gabungan IFAS dan EFAS yang memiliki tingkat bobot dan rating tinggi.

Social Mapping : Kegiatan pengumpulan informasi yang menggambarkan situasi

lingkungan sosial masyarakat.

Propaganda CSR: Propaganda merupakan penyampaian informasi yang
dirancang untuk memengaruhi pihak yang mendengar atau melihatnya dan

menonjolkan aspek progress program kerja CSR

Branding CSR: usaha yang dilakukan perusahaan untuk memasarkan produk
(program CSR) sehingga program-program tersebut dapat diingat dan dikenal dan

memiliki penilaian atau pandangan tersendiri dari masyarakat, stakeholder
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