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Regulasi Transportasi Daring (Taksi Online) di Indonesia (Studi Kasus: 

Dinamika Peraturan Menteri Perhubungan Tentang Transportasi Daring 

Tahun 2016 – 2019) 

Reyka Dwi Kembara 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat dinamika pengaturan kebijakan transportasi 

daring khususnya taksi online dan kaitannya dengan ekonomi berbagi. Semenjak 

pemerintah mengeluarkan Peraturan Menteri terkait dengan taksi online melalui 

Kementerian Perhubungan, terjadi beberapakali perubahan. Peraturan pertama dimulai 

dengan dikeluarkannya PM 32 Tahun 2016, PM 26 Tahun 2017, PM 108 Tahun 2017 

dan yang terakhir PM 118 Tahun 2018 yang mulai berlaku pertengahan 2019. Dari 

empat peraturan tersebut, dua diantaranya diajukan untuk dilakukan Hak Uji Materil 

(HUM) kepada Mahkamah Agung oleh pengemudi taksi online. Maka dengan begitu, 

menarik bagi penulis untuk melihat reskontruksi proses dari perubahan peraturan 

menteri terkait dengan taksi online. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan jenis penelitian studi kasus. Untuk pengumpulan data menggunakan tiga cara, 

yaitu wawancara mendalam, studi kepustakaan, dan metode berbasis intenet. 

Kata kunci: Transportasi daring, peraturan, ekonomi berbagi 
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Regulation of Online Transportation (Online Taxi) in Indonesia (Case Study: 

Dynamics of Minister of Transportation Regulation on Online Transportation 

2016 - 2019) 

Reyka Dwi Kembara 

ABSTRACT 

This study aims to look at the dynamics of online transportation policy settings, 

especially online taxis and their relation to the sharing economy. Since the government 

issued a Ministerial Regulation regarding online taxis through the Ministry of 

Transportation, there have been several changes. The first regulation began with the 

issuance of PM 32 Year 2016, PM 26 Year 2017, PM 108 Year 2017 and the last PM 

118 Year 2018 which came into effect in mid-2019. Of the four regulations, two of them 

were proposed for a Material Test Rights (HUM) to the Court Great by online taxi 

drivers. So with that, it is interesting for the author to see the construction process of 

changing ministerial regulations related to online taxis. This research uses a 

qualitative approach with the type of case study research. For data collection using 

three ways, namely in-depth interviews, literature study, and internet-based methods. 

Key words: Online transportation, regulations, sharing economy  
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