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ABSTRAK

Perkembangan teknologi mempengaruhi segala aspek dalam kehidupan
manusia sehari-hari salah satunya adalah komunikasi kesehatan. Pada era digitalisasi
saat ini perkembangan komunikasi kesehatan sangat pesat. Komunikasi kesehatan yang
biasanya terjadi hanya pada tempat-tempat tertentu seperti, rumah sakit/klinik. Akibat
dari perkembangan teknologi, pembatas tersebut sudah tidak ada lagi. Masyarakat bisa
saling berkomunikasi membahas tentang kesehatan atau mencari informasi tentang
kesehatan melalui internet. Dalam internet juga terdapat banyak komunitas kesehatan
berguna untuk saling berbagi pengalaman pengguna untuk kepentingan kesehatan
pribadi masing-masing. Salah satunya adalah komunitas gaya hidup sehat ketofastosis.
Komunitas gaya hidup sehat ketofastosis memiliki grup pada salah satu media sosial
untuk wadah para anggota agar dapat berbagi informasi kesehatan. Di dalam grup
facebook KF Indonesia terdapat sikap resistensi atau penolakan terkait informasi
kesehatan tersebar. Dalam menanggapi sikap resistensi, anggota lain dalam grup
tersebut menunjukan sikap negosiasi untuk memberitahu informasi kesehatan yang
benar. Sikap resistensi dan negosiasi anggota dalam komunikasi kesehatan pada grup
facebook KF Indonesia sangat menarik untuk diamati. Peneliti melakukan observasi
dalam penelitian menggunakan metode kualitatif pendekatan etnografi diskursif.
Temuan yang di dapat bahwa anggota dalam grup facebook KF Indonesia saling
berkomunikasi dengan menggunakan posting dan kolom komentar. Model komunikasi
di dalam grup tersebut merupakan komunikasi peduli karena anggota saling berbagi
informasi kesehatan agar anggota lain bisa mengatasi gejala penyakit yang diderita.
Dalam komunikasi kesehatan terdapat anggota yang memiliki sikap resistensi dan
negosiasi saling adu pendapat tentang pengetahuan medis yang mereka ketahui

masing-masing.

Kata kunci: Komunikasi Kesehatan, Resistensi, Negosiasi, Gaya Hidup Sehat
Ketofastosis, Grup Facebook KF Indonesia.
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ABSTRACT

Technological developments affect all aspects of everyday human life, one of
which is health communication. In the current digitalization era the development of
health communication is very rapid. Health communication usually occurs only in
certain places, such as hospitals/clinics. As a result of technological developments,
these barriers no longer exist. Communities can communicate with each other
discussing about health or looking for information about health through the internet.
On the internet there are also many health communities where it is useful to share user
experiences for the benefit of each other's personal health. One of them is the
ketofastosis healthy lifestyle community. The ketofastosis healthy lifestyle community
has a group on one of the social media for a forum for members to share health
information. In the KF Indonesia Facebook group, there is an attitude of resistance or
rejection regarding the spread of health information. In response to attitudes of
resistance, other members of the group show a negotiating stance to provide correct
health information. The resistance and negotiation attitudes of members in health
communication on the KF Indonesia Facebook group are very interesting to observe.
Researchers made observations in research using qualitative methods of discursive
ethnography approach. The findings show that members of the KF Indonesia Facebook
group communicate with each other by using posts and comments. The communication
model in the group is caring communication because members share health
information so that other members can deal with symptoms of illness. In health
communication, there are members who have an attitude of resistance and negotiate

an argument about medical knowledge that they each know.

Keywords: Health Communication, Resistance, Negotiation, Ketofastosis Healthy

Lifestyle, KF Indonesia Facebook Group.
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