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ANALISIS PENGGUNAAN HASHTAG #BIKINNYATA DI 

INSTAGRAM KOLASE.COM DALAM MEMBANGUN BRAND 

AWARENESS 

Cindy Juliana 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan Hashtag 

#Bikinnyata di Instagram Kolase.com dalam membangun brand 

awareness. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif 

dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan studi 

dokumen. Penelitian ini menggunakan sumber data sekunder dan primer 

yang diambil dari sumber data yang dipublikasikan oleh Kolase.com. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa Kolase.com belum mencukupi semua 

kriteria yang diusulkan oleh Xu et al. (2006) dalam Noprianto dan Prakoso 

(2019). Dari lima karakteristik pada hashtag, hanya empat yang sudah 

diterapkan dengan baik yaitu content- based hashtags, context-based 

hashtags, attribute hashtags, dan subjective hashtags. Kemudian hanya 

organizational hashtags yang tidak digunakan sama sekali. Pada saat ini 

Kolase.com baru mencapai Brand Recognition, setelah 2 tahun menggarap 

branding dengan melakukan campaign ads awareness tentang kolase. 
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ANALYSIS OF THE USAGE OF HASHTAG #BIKINNYATA ON 

INSTAGRAM KOLASE.COM TO BUILD ITS BRAND AWARENESS 

Cindy Juliana 

 

ABSTRACT 

 

this research aims to analysis of the usage of hashtag #bikinnyata on 

instagram kolase.com to build its brand awareness. The research method 

used is descriptive qualitative data collection techniques in the form of 

interviews, observations, and document studies. This study uses secondary 

and primary data sources taken from data sources published by 

Kolase.com. The results of this study indicate that Kolase.com has not 

fulfilled all the criteria proposed by Xu et al (2006) in Noprianto and 

Prakoso (2019). Of the five characteristics of hashtags, only foure have 

been implemented quite well, namely content-based hashtags, context-

based hashtags, attribute hashtags. and subjective hashtags. Then 

organizational hashtags are not used at all. At this time, Kolase.com has 

only reached Brand Recognition, after 2 years working on branding by 

conducting an awareness campaign about kolase.com. 
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