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PENGARUH CELEBRITY ENDORSER RACHEL VENNYA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SATE TAICHAN GORENG

Reni Arkesa

ADbstrack

Pembelian suatu produk atau barang yang dilakukan konsumen berdasarkan banyak
pertimbangan salah satunya pengetahuan akan produk tersebut. Pemasaran merupakan
teknik untuk memberikan pengetahuan suatu produk kepada konsumen. Di era
teknologi sekarang yang semakin pesat, pemasaran lebih cenderung dilakukan dengan
digital. Salah satunya yaitu memanfaatkan platform instagram dengan menggunakan
jasa celebrity endorser untuk memasarkan produk. Oleh karena itu, penelitian ini ingin
mengetahui pengaruh celebrity endorser Rachel Vennya terhadap keputusan pembelian
Sate Taichan Goreng. Penelitan ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
asosiatif. Teknis analisis yang dipakai regresi sederhana. Responden yang diminta untuk
mengisi kuesioner tersebut sebanyak 78 responden yaitu Mahasiswa/i aktif Universitas
Bakrie angkatan 2016 jurusan Ilmu Komunikasi. Variabel x celebrity endorser yaitu
(trustworthiness, attractiveness, respect, expertise dan similiarity) dan variabel y
keputusan pembelian yaitu (pilihan produk, pilihan merek, pilihan penyalur, waktu
pemilihan dan jumlah pembelian). Berdasarkan hasil pembahasannya menunjukkan
bahwa Sate Taichan Goreng dapat mempertahankan serta meningkatkan kegiatan
pemasaran tidak hanya melalui celebrity endorser, akan tetapi mempengaruhi e-wom.
Melihat Mahasiswa sebagai konsumen potensial, maka pihak Sate Taichan Goreng
harus meningkatkan pelayanan dan terus berinovasi pada menu yang ditawarkan, karena
mereka nantinya akan berdampak pada keputusan pembelian seseorang. Selain itu, Sate
Taichan Goreng perlu mengelola akun sosial media yang dimiliki secara baik dan
maksimal. Hal tersebut dilakukan untuk lebih mampu mengenai konsumen secara lebih

dekat dan mengetahui apa yang disukai oleh anak muda.

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Instagram, Keputusan Pembelian, Sate Taichan
Goreng.
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THE EFFECT OF CELEBRITY ENDORSER RACHEL VENNYA ON PURCHASE
DECISION OF SATE TAICHAN GORENG

Reni Arkesa

Abstrack

The purchase of a product or goods made by consumers is based on many
considerations, one of which is knowledge of the product. Marketing is a technique for
providing knowledge of a product to consumers. In today's increasingly rapid
technology era, marketing tends to be done more digitally. One of them is using the
Instagram platform by using celebrity endorser services to market products. Therefore,
this study wanted to determine the effect of celebrity endorser Rachel Vennya on the
purchase decision of Sate Taichan Goreng. This research uses a quantitative approach
with an associative method. The analysis technique used simple regression.
Respondents who were asked to fill out the questionnaire were 78 respondents, namely
active students of Bakrie University class of 2016 majoring in Communication Sciences.
The variable x celebrity endorser is (trustworthiness, attractiveness, respect, expertise
and similiarity) and the y variable is the purchase decision (product choice, brand
choice, supplier choice, time of choice and number of purchases). Based on the results
of the discussion, it shows that Sate Taichan Goreng can maintain and increase
marketing activities not only through celebrity endorsers, but also affect e-wom. Seeing
students as potential consumers, the Sate Taichan Goreng must improve services and
continue to innovate on the menu offered, because they will have an impact on
someone's purchasing decision. In addition, Sate Taichan Goreng needs to manage
your social media accounts well and optimally. This is done to be more able to know

consumers more closely and to know what young people like.

Keywords : Celebrity Endorser, Instagram, Purchase Decision, Sate Taichan Goreng
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