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STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN TERPADU APLIKASI 

MOBILE NOICE DALAM MEMBANGUN KESADARAN MEREK 

Fadhil Muhammad 

 

 

ABSTRAK 

Mahaka Radio Integra meluncurkan aplikasi baru NOICE dengan basis audio 

content. NOICE mempunyai tantangan untuk membedakan diri dengan aplikasi 

radio streaming yang dimiliki Mahaka Radio Integra sebelumnya dan 

membangun kesadaran merek diantara aplikasi-aplikasi sejenis lainnya. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengidentifikasi strategi komunikasi pemasaran terpadu yang 

dilakukan aplikasi mobile NOICE dalam membangun kesadaran merek. 

Penelitian ini menggunakan teori Clow dan Baack mengenai strategi perencanaan 

komunikasi pemasaran dan teori kesadaran merek dari Aaker. Metode penelitian 

ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Penelitian dilakukan dengan melakukan wawancara narasumber dari manajemen 

NOICE dan juga narasumber tambahan sebagai triangulator. Hasil penelitian 

menunjukkan NOICE melakukan perencanaan strategi komunikasi pemasaran 

terpadu yang sesuai dengan product positioning yang diproyeksikan dengan 

beberapa komponen IMC. Dari strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan, 

kesadaran merek di khalayak dan pengguna aplikasi muncul yang dibuktikan 

dengan adanya peningkatan jumlah angka pengunduhan di toko aplikasi Google 

dan Apple, serta interaksi di akun-akun media sosial NOICE. 

 

Kata kunci: strategi, aplikasi mobile, NOICE, kesadaran merek. 
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NOICE MOBILE APP INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION 

STRATEGY IN BUILDING BRAND AWARENESS 

Fadhil Muhammad 

 

 

ABSTRACT 

Mahaka Radio Integra launched a new NOICE application based on audio content. 

NOICE has the challenge of distinguishing itself from the streaming radio app that 

Mahaka Radio Integra has previously had and building brand awareness among 

other similar applications. This research aims to identify integrated marketing 

communication strategies conducted by NOICE mobile applications in building 

brand awareness. This study uses Clow and Baack's theory of marketing 

communication planning strategy and Aaker's theory of brand awareness. This 

research method uses descriptive research methods with a qualitative approach. 

The research was conducted by interviewing sources from NOICE management 

and additional sources as triangulators. The results showed NOICE was planning 

an integrated marketing communication strategy under the projected product 

positioning with several IMC components. From the marketing communication 

strategy carried out, brand awareness among audiences and application users 

appears as evidenced by an increase in the number of downloads on the Google 

and Apple app stores, as well as interactions on NOICE's social media accounts. 

 

 

Kata kunci: strategy, mobile application, NOICE, brand awareness. 
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