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EMPLOYEE WOKRLOAD ANALYSIS TO DETERMINE THE NUMBER 

OF INTERNSHIP NEED 

(CASE STUDY AT HUMAN RESOURCES PLANNING AND 

DEVELOPMENT DEPARTMEN PT X) 

Ayudya Rizky Budi Utami 

 

ABCTRACT 

 

PT X is one of the largest manufacturing companies in Indonesia. 

Production volume of PT X increased up to 100%. This is a result of expansion of 

the company performed during the last five years. During the project 

implementation, needs of employees at PT X is increasing rapidly. Strategy of PT 

X is to use a non-permanent employees to fulfill temporary to maintain the 

efficiency of the number of employees and anticipates a decrease in employee needs 

after the project is completed. Once all projects are completed, there are no ideal 

conditions are found, where the number of interns employee does not decline and 

it has increased. Therefore, there should be a review of the needs of employees and 

interns in PT X after completion of the project. One method for determining the 

needs of the number of employees is workload analysis by calculating the total time 

required to complete a task divided by the working time available. 

The results showed that the workload of all employees in a state of “Fit” so 

that the number of employees at the HRPD Department is optimal. In addition, 

based on the calculation, the number of internships at the HRPD Department needs 

only one person in the period October - March 2 so that there is excess number of 

interns. 
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ANALISA BEBAN KERJA PEGAWAI UNTUK MENENTUKAN JUMLAH 

KEBUTUHAN MAGANG  

(STUDI KASUS DEPARTEMEN HUMAN RESOURCES PLANNING AND 

DEVELOPMENT  PT X) 

Ayudya Rizky Budi Utami 

 

ABSTRAK 

 

PT X merupakan salah satu perusahaan manufaktur terbesar di Indonesia. 

Produksi PT X mengalami peningkatan yang pesat hingga mencapai 100%. Hal 

tersebut merupakan hasil dari ekspansi perusahaan yang dilakukan selama lima 

tahun terakhir. Selama pelaksanaan proyek tersebut kebutuhan pegawai di PT X 

meningkat pesat. PT memiliki strategi untuk menggunakan pegawai non permanen 

dalam pemenuhan beban kerja yang sifatnya sementara.  untuk menjaga efisiensi 

jumlah pegawai dan mengantisipasi penurunan kebutuhan pegawai setelah proyek 

selesai. Setelah semua proyek selesai, terdapat kondisi tidak ideal yang ditemukan, 

di mana jumlah pegawai dan pegawai tidak mengalami penurunan dan justru 

mengalami peningkatan. Oleh karena itu, perlu dilakukan peninjauan kembali 

mengenai kebutuhan pegawai dan magang di PT X setelah selesainya proyek. Salah 

satu metode untuk menentukan kebutuhan jumlah pegawai adalah workload 

analysis dengan cara menghitung total waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan 

tugas dibagi dengan waktu kerja yang tersedia.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa beban kerja seluruh pegawai dalam 

kondisi yang Fit sehingga jumlah karyawan di Departemen HRDP sudah optimal. 

Selain itu, berdasarkan perhitungan tersebut jumlah kebutuhan magang di 

Departemen HRPD hanya 1 orang pada periode Bulan Oktober – Bulan Maret 

sehingga terdapat kelebihan 2 magang.  
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