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RENCANA BISNIS APLIKASI PARENTING 

“PARENTS JOURNEY” 

Luthfiana Supangkat 

ABSTRAK 

Parents Journey adalah sebuah perusahaan teknologi yang bergerak di bidang pola 

asuh dan pendidikan anak usia dini. Parents Journey menyediakan segala 

kebutuhan informasi bagi orang tua/wali anak usia dini (0 – 6 tahun) dalam bentuk 

sebuah platform aplikasi mobile. Penyusunan rencana bisnis ini bertujuan untuk 

melakukan analisis aspek pasar, teknis dan operasional, risiko, hukum dan legalitas, 

dan keuangan. Penyusunan rencana bisnis ini didukung dengan penelitian melalui 

metode online survey yang dianalisis menggunakan metode statistik deskriptif dan 

wawancara dengan teknik purposively sampling. Menggunakan strategi pemasaran 

dengan metode Segmentation, Targeting, Positioning (STP), Marketing Mix 7P, 

Digital Marketing Funnel, dan model bisnis dengan Business Model Canvas (BMC), 

diketahui bahwa Parents Journey memiliki keunggulan dibandingkan kompetitor 

dengan adanya delapan belas fitur yang bisa membantu orang tua/wali dalam 

melakukan pengasuhan anak usia dini. Berdasarkan analisis kelayakan bisnis 

menggunakan metode Payback Period, Net Present Value (NPV), Internal Rate of 

Return (IRR), dan Profitability Index (PI), bisnis dinilai layak pada skenario terbaik 

yaitu dengan nilai Payback Period adalah 1,42 tahun (di bawah 5 tahun), NPV bernilai 

positif, dan nilai IRR (78%-79%) lebih besar dari MARR (10%), dan nilai PI 4,65. 

Bisnis juga dinilai layak pada skenario yang paling diharapkan yaitu dengan nilai 

Payback Period adalah 2,41 tahun (di bawah 5 tahun), NPV bernilai positif, nilai IRR 

(34%-35%) lebih besar dari MARR (10%), dan nilai PI 2,06. Bisnis dinilai tidak layak 

pada skenario terburuk yaitu dengan nilai Payback Period adalah 4,08 tahun (di bawah 

5 tahun), NPV bernilai negatif, nilai IRR (2% - 3%) lebih kecil dari MARR (10%), dan 

nilai PI 0,76 (kurang dari 1). 

 

Kata kunci: parenting app, anak usia dini, STP, digital marketing funnel, BMC, 

marketing mix, 7P, PP, NPV, IRR, PI   
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THE BUSINESS PLAN OF PARENTING APPLICATION 

“PARENTS JOURNEY” 

Luthfiana Supangkat 

ABSTRACT 

Parents Journey is a technology company focused in parenting. Parents 

Journey provides all information needs for parents / guardians of early childhood 

(0 - 6 years) in the form of a mobile application platform. This business plan 

preparation aims to analyze the market, technical and operational, risks, legal and 

legality, and finance aspects. This business plan preparation is supported by 

research through online survey methods which are analyzed using descriptive 

statistical methods and interviews with purposive sampling technique. Using a 

marketing strategy with the Segmentation, Targeting, Positioning (STP) method, 

7P Marketing Mix, Digital Marketing Funnel, and a business model with the 

Business Model Canvas (BMC), it is known that the Parents Journey has an 

advantage over competitors with eighteen features that can help parents / 

guardians in providing early childhood care. Based on a business feasibility 

analysis using the Payback Period, Net Present Value (NPV), Internal Rate of 

Return (IRR), and Profitability Index (PI) methods, the business idea is feasible in 

the best-case scenario with a payback period of 1.42 years (below 5 years), positive 

NPV, has a greater IRR value (78% -79%) than the MARR (10%), and the PI value 

of 4,65. Business is feasible in the base-case scenario, with a Payback Period of 

2,41 years (under 5 years), the positive NPV, has a greater IRR value (34% -35%) 

than the MARR (10%) and the PI value is 2,06. Business is not feasible in the worst-

case scenario with the payback period value is 4,08 years (under 5 years), the 

negative NPV, has a lower IRR value (2% - 3%) than the MARR (10%), and the PI 

value of 0,76 (less than 1). 

 

Keywords: parenting app, early childhood, STP, digital marketing funnel, 

BMC, marketing mix, 7P, PP, NPV, IRR, PI   
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