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Pebriansyah

ABSTRAK

Era keterbukaan informasi saat ini menjadikan pemerintah tidak hanya sebagai
institusi formal yang membuat regulasi tentang penggunaan media saja, tetapi juga
ikut ambil bagian cukup besar sebagai pengguna media yang aktif dalam
menyampaikan pesan-pesan pemerintah. Berbagai aktivitas kampanye terkait isu
pemerintahan dilakukan dengan memanfaatkan beragam saluran media yang ada,
pesannya pun dikemas secara lebih kreatif dan menarik. Salah satu aktivitas
kampanye pemerintah dilakukan olen Kementerian Sekretariat Negara dengan
membuat pesan audio visual berupa video kampanye yang berisi himbauan kepada
selurun masyarakat Indonesia agar secara serentak dapat mengambil sikap
sempurna pada momen penaikan Bendera Merah Putih, tanggal 17 Agustus 2020,
pukul 10.17 WIB di Istana Merdeka, Jakarta. Video kampanye ini dibuat dengan
tujuan untuk tetap melibatkan partisipasi masyarakat pada peringatan HUT ke-75
Kemerdekaan Republik Indonesia di tengah pandemi COVID-19. Penelitian ini
menjadikan generasi milenial sebagai subjek penelitian, karena generasi ini banyak
menarik perhatian bagi sejumlah pemangku kepentingan, termasuk pemerintah
karena kekhasan karakteristiknya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
cara khalayak milenial memproses pesan persuasif dalam video kampanye, posisi
penerimaan (resepsi) terhadap pesan dan mengetahui sejauh mana kesadaran
tentang pentingnya memperingati HUT Kemerdekaan RI. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan analisis resepsi khalayak dan teori
elaboration likelihood model (ELM). Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
cara wawancara mendalam terhadap informan milenial dan studi dokumentasi.
Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa khalayak milenial memproses pesan
persuasif secara dominan melalui rute sentral (central route), sementara posisi
penerimaannya berada pada posisi hegemoni dominan dan negosiasi, berdasarkan
resepsi tersebut diketahui bahwa khalayak milenial memiliki kesadaran yang tinggi
akan pentingnya memperingati HUT Kemerdekaan RI.

Kata-kata kunci: resepsi, elaboration likelihood model (ELM), milenial, kampanye,
persuasif
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Reception Analysis of Millennial Audience to Video Campaign Message
“Jangan Lupa, Berdiri Tegak pada 17 Agustus 2020, Pukul 10.17 WIB”

Pebriansyah

ABSTRACT

The current era of information disclosure makes the government not only a formal
institution that makes regulations on the use of media, but also takes a considerable
part as an active media user in conveying government messages. Various campaign
activities related to government issues are carried out by utilizing various existing
media channels, the message is packaged more creatively and interestingly. One of
the government's campaign activities was carried out by the Ministry of State
Secretariat by making an audio visual message in the form of a campaign video
that appealed to all Indonesians to simultaneously take a perfect stance at the
moment of raising the Indonesian Flag, on August 17, 2020, at 10:17 am at
Merdeka Palace, Jakarta. This video campaign was created with the aim of still
involving community participation on the 75th anniversary of the Independence of
the Republic of Indonesia in the midst of the COVID-19 pandemic. This research
makes millennials the subject of research, because this generation attracts a lot of
attention for a number of stakeholders, including the government because of its
characteristic peculiarities. The purpose of this study was to find out how millennial
audiences process persuasive messages in campaign videos, reception positions to
messages and to know the extent of awareness about the importance of
commemorating the Independence Day of Indonesia. This research uses qualitative
approach with audience reception analysis and elaboration likelihood model
(ELM) theory. Data collection techniques are conducted by in-depth interviews of
millennial informants and documentation studies. The results of this study revealed
that millennial audiences process persuasive messages predominantly through
central routes, while the acceptance position is in the position of dominant
hegemony and negotiation, based on the reception is known that millennial
audiences have a high awareness of the importance of commemorating the
Independence Day of The Republic of Indonesia.

Keywords: reception analysis, elaboration likelihood model (ELM), millenial,
campaign, persuasive
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