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Lampiran 1 
 

Responden Yth: 

 
Kuisioner Penelitian 

Perkenalkan saya Gita Tiara Islami, Mahasiswi tingkat akhir Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Bakrie. Saat ini, saya sedang melakukan 

penelitian untuk tugas akhir mengenai “Pengaruh Citra Merek Kualitas Produk terhadap 

Kepuasaan Konsumen Produk Ms Glow (Studi Pada Konsumen Ms Glow di Kota Padang 

Panjang)”. 

Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon untuk kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I 

meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan instruksi dan ketelitian pada 

setiap pertanyaan. Kriteria responden dalam penelitian ini adalah responden yang pernah 

berbelanja di toko Ms Glow di Kota Padang Panjang. 

Seluruh data yang diperoleh dari kuesioner ini semata digunakan hanya untuk keperluan 

penelitian ini dan akan dijaga kerahasiaan nya. Penelitian ini tidak akan selesai tanpa bantuan 

dari Bapak/Ibu/Saudara/i. Atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/I saya ucapkan 

terima kasih. Semoga segala urusan Bapak/Ibu/Saudara/I diberikan kemudahan oleh Tuhan 

YME. 

Hormat Saya, 

Gita Tiara Islami 


