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PENGARUH IKLIM KOMUNIKASI ORGANISASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT INDRA KARYA (PERSERO) JAKARTA

Nita Rachmawati Syafitri

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh iklim
komunikasi organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Indra Karya (Persero)
Jakarta. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif
dengan pendekatan explanatory research. Populasi yang digunakan dalam
penelitian ini adalah karyawan struktural PT Indra Karya (Persero) Jakarta dan
sampel penelitian menggunakan teknik sampel jenuh dengan total sampling
sebanyak 76 orang. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner
dengan model skala likert, wawancara dan studi pustaka sedangkan analisis
data menggunakan analisis deskriptif, uji korelasi, uji F, Koefisien Determinasi,
Analisis Regresi Linear Sederhana dan uji statistik T dengan software SPSS
yang dilakukan untuk mengetahui pengaruh antara variabel dependen terhadap
variabel independen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh
yang positif dan signifikan antara variabel iklim komunikasi organisasi terhadap

variabel kinerja karyawan.

Kata Kunci : Komunikasi, Iklim Komunikasi Organisasi, Kinerja Karyawan,

PT. Indra Karya (Persero) Jakarta
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THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMUNICATION CLIMATE ON
THE PERFORMANCE OF EMPLOYEES OF PT INDRA KARYA
(PERSERO) JAKARTA

Nita Rachmawati Syafitri

ABSTRACT

This research was conducted with the aim of knowing the effect of organizational
communication climate on the performance of employees of PT. Indra Karya
(Persero) Jakarta. The method used in this research is a quantitative method with
an explanatory research approach. The population used in this study were
structural employees of PT Indra Karya (Persero) Jakarta and the research
sample used the saturated sample technique with a total sampling of 76 people.
Data collection techniques were carried out through a questionnaire with a Likert
scale model, interviews and literature study while data analysis used descriptive
analysis, correlation test, F test, Coefficient of Determination, Simple Linear
Regression Analysis and T statistical test with SPSS software which was carried
out to determine the effect of the dependent variable to the independent variable.
The results showed that there was a positive and significant influence between
organizational communication climate variables on employee performance

variables.

Keywords : Communication, Organizational Communication Climate, Employee

Performance, PT. Indra Karya (Persero) Jakarta
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