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DI JAKARTA SELATAN

CITRA MAKATI

ABSTRAK

Indonesia termasuk salah satu negara dengan tingkat kecelakaan lalu lintas tertinggi di
dunia dan salah satu penyebab utamanya adalah lemahnya kedisiplinan pengendara. Oleh
karena itu, penting usaha untuk mengedukasi masyarakat secara persuasif agar memiliki
sikap disiplin berlalu lintas yang ditanamkan sejak dini. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh komunikasi persuasif melalui webinar disiplin berlalu lintas oleh
Ditlantas Polda Metro Jaya terhadap sikap wali murid Sekolah Dasar di Jakarta Selatan.
Sampel penelitian sebanyak 75 wali murid Sekolah Dasar kelas | di Jakarta Selatan.
Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan dianalisis secara deskriptif dan statistik
inferensial dengan regresi. Pengambilan sampel menggunakan sampel proposionate
stratified random sampling. Temuan dalam penelitian ini menyimpulkan bahwa
komunikasi persuasif melalui webinar disiplin berlalu lintas berpengaruh positif dan
signifikan terhadap sikap wali murid. Dimensi komunikasi persuasif sumber diketahui
sebagai dimensi yang memiliki hubungan paling kuat dengan sikap. Oleh karena itu,
sebagai saran penelitian adalah perlunya meningkatkan kompetensi pemateri webinar
dalam melakukan komunikasi persuasif secara efektif, dimana salah satu kunci utamanya
adalah memperbaiki kemampuan komunikasi secara interpersonal.

Kata kunci: komunikasi persuasif, sikap, disiplin, webinar
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THE EFFECT OF PERSUASIVE COMMUNICATION THROUGH WEBINAR
ON “DISIPLIN BERLALU LINTAS ” ON ATTITUDES OF PARENT’S OF
ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS IN SOUTH JAKARTA

CITRA MAKATI

ABSTRACT

Indonesia is one of the countries with the highest traffic accident rate in the world and
one of the main causes is the lack of driver discipline. Therefore, it is important to
persuasively educate the public so that they have a traffic discipline attitude that is
instilled from an early age. This study aims to analyze the effect of persuasive
communication through Webinar of Traffic Discipline by the Ditlantas Polda Metro Jaya
on attitudes. The research sample was 75 students' parents of first grade elementary
school students in South Jakarta. Data collection using a questionnaire and analyzed
descriptively and inferential statistics with correlation and regression. Sample this study
using stratified random sampling proportionate. The findings in this study conclude that
persuasive communication through webinars of traffic discipline has a positive and
significant effect on the attitudes of students’ parents. The dimension of source from
persuasive communication is known as the dimension that has the strongest relationship
with attitude. Therefore, as a research suggestion is the need to improve the competence
of webinar presenters in effective persuasive communication, where one of the main keys
is to improve interpersonal communication skills.

Keywords: persuasive communication, attitude, discipline, webinar
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