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PENGARUH BRAND IMAGE DAN CELEBRITY OWNER TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN

(STUDI KASUS PADA KONSUMEN SCARLETT WHITENING HAND
BODY LOTION)

Tania Agatha Mulyadi®

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah brand image dan
celebrity owner dari dimensi celebrity endorser yaitu TEARS atau trustworthiness,
expertise, attractiveness, respect, dan similarity mempunyai pengaruh secara
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian Scarlett Whitening hand body
lotion. Pada penelitian ini menggunakan variabel bebas yaitu brand image (X1) dan
celebrity endorser (X2) dan variabel terikat nya yaitu keputusan pembelian ().
Metode dalam penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif dan menyebarkan kepada 140 responden dengan menggunakan kuesioner
dan teknik purposive sampling. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dimensi
dari variabel celebrity endorser yaitu similarity berpengaruh positif atau signifikan
kan terhadap keputusan pembelian konsumen Scarlett Whitening hand body lotion.
Sedangkan pada variabel brand image tidak berpengaruh dikarenakan konsumen
memutuskan membeli Scarlett Whitening hand body lotion tidak melihat pada
brand image tetapi memang sudah memiliki kesamaan atau similarity pada
celebrity owner. Serta pada dimensi celebrity endorser yaitu trustworthiness,
expertise, attractiveness, dan respect tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian Scarlett Whitening hand body lotion.

Kata kunci: Brand Image, Celebrity owner, Trustworthiness, Expertise,

Attractiveness, Respect, Similarity, Keputusan Pembelian
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THE INFLUENCE OF BRAND IMAGE AND CELEBRITY OWNER ON
PURCHASING DECISIONS

(CASE STUDY ON CONSUMERS SCARLETT WHITENING HAND
BODY LOTION)

Tania Agatha Mulyadi?

ABSTRAK

The purpose of this study was to determine whether the brand image and celebrity
owner of the dimension, celebrity endorser namely TEARS or trustworthiness,
expertise, attractiveness, respect, and similarity have a positive and significant
influence on purchasing decisions Scarlett Whitening hand body lotion. In this
study, the independent variable is brand image (X1) and celebrity endorser (X2)
and the dependent variable is purchase decision (Y). The method in this study used
a quantitative method with a descriptive approach and distributed to 140
respondents using a questionnaire and purposive sampling technique. The results
of this study indicate that the dimensions of the variable, celebrity endorser namely
similarity, have a positive or significant effect on consumer purchasing decisions
for Scarlett Whitening hand body lotion. While the variable brand image has no
effect because consumers decide to buy Scarlett Whitening hand body lotion, not
seeing the brand image but already having similarities or similarity to the celebrity
owner. The dimensions of celebrity endorser, namely trustworthiness, expertise,
attractiveness, and respect have no effect on purchasing decisions for Scarlett
Whitening hand body lotion.

Keyword: Brand Image, Celebrity owner, Trustworthiness, Expertise,

Attractiveness, Respect, Similarity, Purchase Decision
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