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PENGARUH CELEBRITY ENDORSER TERHADAP BRAND
AWARENESS

(Studi Kasus Rachel VVennya Sebagai Celebrity endorser Scarlett

whitening)
Della Sofiana Sari

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkatan dimensi yang memiliki pengaruh
pada celebrity endorser Rachel Vennya pada brand awareness scarlett whitening dan
untuk mengetahui dimensi celebrity endorser yang paling tinggi mempengaruhi pada
brand awareness scarlett whitening. Variabel independen dalam penelitian ini adalah
celebrity endorser dengan dimensi visibility, credibility, attraction dan power.
Kemudian variabel dependen dalam penelitian ini adalah brand awareness dengan
dimensi unware of brand, brand recognition, brand recall dan top of mind. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menyebar kuesioner secara online
kepada 144 responden. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
Analisa Relative Importance Index (RII) untuk mengetahui tingkat pengaruh dari
dimensi-dimensi yang ada pada celebrity endorser pada brand awareness
berdasarkan persepsi tingkat kepentingan dari masing-masing responden. Dari hasil
analisis, diperoleh urutan indikator pada dimensi yang sangat berpengaruh yaitu: (1)

visibility, (2) attraction, (3) credibility, (4) power, (5) brand recall, (6) top of mind.

Kata Kunci: Celebrity endorser, Brand awareness
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THE INFLUENCE OF CELEBRITY ENDORSER ON BRAND AWARENESS
(Case Study of Rachel Vennya as Celebrity endorser of Scarlett whitening)

Della Sofiana Sari

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the dimensions that have an influence on
celebrity endorser Rachel Vennya on brand awareness of scarlett whitening and to
determine the dimensions of celebrity endorser that most influence on brand
awareness of scarlett whitening. The independent variable in this study is a celebrity
endorser with the dimensions of visibility, credibility, attractiveness and power. The
dependent variable in this study is brand awareness with dimensions of unware of
brand, brand recognition, brand recall and top of mind. This study uses a
quantitative approach by distributing online questionnaires to 144 respondents. The
method used in this study is the Relative Importance Index (RIl) analysis method to
determine the level of influence of the dimensions on celebrity endorsers on brand
awareness based on the perception of the level of importance of each respondent.
From the results of the analysis, the order of the dimensions with the highest value or
very influential indicators is: (1) visibility, (2) attraction, (3) credibility, (4) power,
(5) brand recall, (6) top of mind.

Keywords: Celebrity endorser, Brand awareness
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