
Universitas Bakrie 

 
  81 
  

DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku  

Aditya Bagus Pratama, cet ke-3 2012, Kamus Lengkap Bahasa Indonesia. 

Surabaya: Pustaka Media. 

Ahsanul, I. M. 2013. The Role of Communication Climate in Organizational 

Effectiveness. International Journal of Scientific & Engineering, 4(7), 

Halaman 155– 156. 

Arikunto, Suharsini. 2005. Manajemen Penelitian. Jakarta: Asdi Mahasatya. 

Bogdan, Robert., & Biklen, Sari Knopp. 1992. Qualitative Research For Education. 

Boston, MA: Allyn and Bacon. 

Bungin, Burhan. 2011. Penelitian Kualitatif : Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan 

Publik,dan Ilmu Sosial Lainnya. Jakarta: Preneda Media Group. 

Creswell, John W. 1998. Research Design : Qualitative & Quantitative 

Approaches. Thousand Oaks. CA: Sage Publications. 

Creswell, John W. 2013. Qualitative Inquiry & Research Design. California, 

Education. Boston, MA: Allyn and Bacon. 

Koentjaraningrat. 1981. Metode-Metode Penelitian Masyarakat. Jakarta: Gramedia. 

Katz, D. & Kahn, R.L. 1966. The Social Psychology od Organization. A Wiley 

International Edition. 

Liliweri, Alo. 1997. Komunikasi Antar Pribadi. PT Citra Aditya Bakti. Sosiologi 

dan Komunikasi Organisasi. Jakarta: Bumi Aksara. 

Liliweri, Alo. 2014. Sosiologi & Komunikasi Organisasi. Jakarta: Bumi Aksara. 

London, & New Delhi: SAGE Publication Ltd. 

Mangkunegara, A. A. P. 2014. Evaluasi Kinerja SDM. Bandung: Refika Aditama.  

Mangkunegara, A. A. P. 2002. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. 

Bandung: PT Remaja Rosdakarya. 



Universitas Bakrie 

 
  82 
  

Mathis, R.L. & J.H. Jackson. 2006. Human Resource Management: Manajemen 

Sumber Daya Manusia. Terjemahan Dian Angelia. Jakarta: Salemba Empat. 

Martoyo, Susilo. 2000. Manajemen Sumber Daya Manusia Edisi 4. BPFE: 

Yogyakarta. 

Miles, B. Mathew dan Michael Huberman. 2002. Analisis Data Kualitatif Buku 

Sumber Tentang Metode-metode Baru. Jakarta: UIP. 

Miller, Katherine. 2012. Organizational Communication: Approaches and 

Processes, 6th Edition, International Edition. Canada: Wadsworth. Cengage 

Learning. 

Moleong, Lexy J. 2007. Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: Remaja 

Rosdakarya. 

Pratama, Aditya Bagus. 2012. Kamus Lengkap Bahasa Indonesia. Surabaya: 

Pustaka Media Press Publik,dan Ilmu Sosial Lainnya. Jakarta: Preneda 

Media Group. 

Robbins, P, Stephen. 2003. Organization Structure Design And Apllication. New 

Jersey : Prentice-Hill International Inc., Englewood Cliffs. 

Samsudin, Sadili. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: CV Pustaka 

Setia. 

Sugiyono. 2015. Statistik Nonparametris untuk Penelitian. Bandung : Alfabeta. 

Terry, George R. 2009. Prinsip-prinsip Manajemen. Jakarta: Penerbit Bumi Aksara. 

Utomo, Budi. 2010. Pengaruh Kepemimpinan dan Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan. Surabaya: CV Berkat Cipta Karyawan Nusantara 

Surabaya. 

Widiyanti, W. 2013. Pengaruh Komunikasi Interpersonal dan Motivasi Kerja 

terhadap Semangat Kerja dan Kinerja Dosen (Studi Kasus pada Universitas 

Tama Jagakarsa Jakarta). Jakarta: Widya Cipta. Halaman 20. 

 

 



Universitas Bakrie 

 
  83 
  

Website 

Analisis Koordinasi dan Pengawasan serta Hubungannya dengan Kinerja 

Karyawan PT. Berkat Nikita Waya Lansot di Minahasa Utara. 

https://ejournal.unsrat.ac.id/index.php/emba/article/viewFile/21005/20717 

(Diakses pada 18 April 2021, pukul 23.59 WIB) 

Iklim Komunikasi Organisasi di Hotel Savana Malang. 

https://media.neliti.com/media/publications/78683-ID-iklim-komunikasi-

organisasi-di-hotel-sav.pdf (Diakses pada 18 April 2021, pukul 23.44 WIB) 

Koordinasi Antar Lembaga dan Stakeholder Dalam Pengembangan Taman Bacaan 

Masyarakat (Studi Kasus: Taman Flora Dan Taman Ekspresi Di Kota 

Surabaya). https://journal.unair.ac.id/download-fullpapers-

kmp604ea244a2full.pdf (Diakses pada 18 April 2021, pukul 23.50 WIB) 

Nordin, S., & Sivapalan, S. 2014. Organizational Communication Climate and 

Conflict Management: Communications Management in an Oil and Gas 

Company. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 109, 1046–1058. 

Pace, R. Wayne & Don F. Faules. 2001. Komunikasi Organisasi: Strategi 

Meningkatkan Kinerja Perusahaan. Terjemahan: Deddy Mulayana, MA., 

Ph.D.R. Bandung: Remaja Rosda Karya. 

Pengaruh Iklim Komunikasi Organisasi Terhadap Produktivitas Kerja Karya. 

https://media.neliti.com/media/publications/90665-ID-pengaruh-iklim-

komunikasi-organisasi-ter.pdf (Diakses pada 18 April 2021, pukul 23.30 

WIB) 

Pengaruh Insentif terhadap Motivasi dan Kinerja. 

http://administrasibisnis.studentjournal.ub.ac.id/index.php/jab/article/view/

28 (Diakses pada 18 April 2021, pukul 22.00 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan. 

https://media.neliti.com/media/publications/83778-ID-pengaruh-motivasi-

kerja-dan-lingkungan-k.pdf (Diakses pada 18 April 2021, pukul 22.25 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan Level Pelaksana di Divisi 

Operasi Pt. Pusri Palembang. 

about:blank
about:blank
about:blank
https://media.neliti.com/media/publications/78683-ID-iklim-komunikasi-organisasi-di-hotel-sav.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/78683-ID-iklim-komunikasi-organisasi-di-hotel-sav.pdf
https://journal.unair.ac.id/download-fullpapers-kmp604ea244a2full.pdf
https://journal.unair.ac.id/download-fullpapers-kmp604ea244a2full.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/90665-ID-pengaruh-iklim-komunikasi-organisasi-ter.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/90665-ID-pengaruh-iklim-komunikasi-organisasi-ter.pdf
http://administrasibisnis.studentjournal.ub.ac.id/index.php/jab/article/view/28
http://administrasibisnis.studentjournal.ub.ac.id/index.php/jab/article/view/28
about:blank
about:blank
about:blank


Universitas Bakrie 

 
  84 
  

https://core.ac.uk/download/pdf/267945699.pdf. (Diakses pada 2 April 

2021, pukul 08.21 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan Level Pelaksana di Divisi 

Operasi PT. Pusri Palembang. 

https://core.ac.uk/download/pdf/267945699.pdf (Diakses pada 2 April 

2021, pukul 08.50 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Nirha Jaya Tehnik 

Makassar. https://ejournals.umma.ac.id/index.php/brand/article/view/600 

(Diakses pada 18 April 2021, pukul 22.10 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Nirha Jaya Tehnik 

Makassar.https://ejournals.umma.ac.id/index.php/brand/article/view/600/4

37 (Diakses pada 2 April 2021, pukul 08.45 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.Sejahtera Motor 

Gemilang. https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-

pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-

gemilang.pdf  (Diakses pada 2 April 2021, pukul 08.33 WIB) 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.Sejahtera Motor 

Gemilang. https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-

pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-

gemilang.pdf (Diakses pada 18 April 2021, pukul 22.20 WIB) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://core.ac.uk/download/pdf/267945699.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/267945699.pdf
https://ejournals.umma.ac.id/index.php/brand/article/view/600
https://ejournals.umma.ac.id/index.php/brand/article/view/600/437
https://ejournals.umma.ac.id/index.php/brand/article/view/600/437
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/36432-ID-pengaruh-motivasi-kerja-terhadap-kinerja-karyawan-ptsejahtera-motor-gemilang.pdf

