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ANALISIS PENERAPAN PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 23 

TAHUN2018 TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK PELAKU UMKM 

 
 

Dhea Ulhaq1 

 
ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan Peraturan Pemerintah 

Nomor 23 Tahun 2018 pada KPP Pratama Bekasi Barat terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak pelaku UMKM. Jenis dalam penelitian ini adalah studi kasus.Metode 

penelitian yangdigunakan adalah analisa deskriptif. Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini adalah kuesioner dan dokumentasi. Keabsahan data diuji 

dengan menggunakan metode triangulasi. Lokasi penelitian adalah Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Bekasi Barat. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

tarif 0.5% dalam rangka penerapan Peraturan Pemerintah No. 23 Tahun 2018 

masih tergolong rendah denganindikasi kenaikan jumlah Wajib Pajak pelaku 

UMKM dan realisasi penerimaan pajak yang berasal dari UMKM. Penerapan 

Peraturan Pemerintah No. 23 Tahun 2018 tidak membuat penerimaan pajak 

meningkat padahal target penerimaan pajak telah diturunkan. Dibutuhkannya 

kordinasi yang serempak antara pemerintah, pihak Direktorat Jenderal Pajak 

ataupun Kantor Pelayanan Pajak, dan keaktifan Wajib Pajak dalam upaya 

peningkatan kepatuhan perpajakan. 

 
 

Kata kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, UMKM, Penerimaan Pajak, PP No. 46 

Tahun 2013, PP No. 23 Tahun 2018. 
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ANALYSIS OF THE IMPLEMENTATION OF PP NUMBER 23 OF 

2018 ONTAXPAYER COMPLIANCE OF MSME 

 

 
Dhea Ulhaq2 

 
ABSTRACT 

 
This study aims to analyze the application of Government Regulation Number 23 

of 2018 at KPP Pratama Bekasi Barat towards the compliance of MSME taxpayers. 

The type of this research is a case study. The research method used is descriptive 

analysis. Data collection techniques in this study were questionnaires and 

documentation. The validity of the data was tested using the triangulation method. 

The research location isthe West Bekasi Pratama Tax Service Office. The results of 

this study indicate that the tariff of 0.5% in the context of implementing 

Government Regulation no. 23 of 2018 is still relatively low with indications of an 

increase in the number of MSME taxpayers and the realization of tax revenues 

originating from MSMEs. Implementation of Government Regulation No. 23 of 

2018 did not increase taxrevenue even though the tax revenue target had been 

lowered. Simultaneous coordination is needed between the government, the 

Directorate General of Taxes or the Tax Service Office, and the activity of taxpayers 

in efforts to improve tax compliance. 

 
 

Keywords: Taxpayer Compliance, MSMEs, Tax Revenue, PP No. 46 of 2013, PP 

No.23 of2018. 
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