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RANCANG BANGUN APLIKASI OAM (ORDER AMBULANCE MOBILE) 

MENGGUNAKAN GIS (GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM) DAN 

ALGORITMA DIJKSTRA 

 

Atikah Chairunnisa 

 

Abstrak 

Lokasi dan waktu pertolongan yang dibutuhkan warga saat mengalami kondisi yang 

mengancam nyawa seringkali tidak terduga. Ketika hal yang tidak diinginkan terjadi, 

masyarakat harus melakukan pemesanan ambulans secara manual melalui telepon. 

Beberapa kendala yang ditemui dalam proses pemesanannya di antaranya adalah  false 

call, seseorang yang menghubungi suatu instansi dalam keadaan darurat tidak sesuai 

dengan kebenaran atau fakta, yang dihadapi oleh instansi penyedia jasa ambulans. 

Terlebih lagi kemungkinan human error sewaktu mengolah data yang dapat terjadi. 

Kebutuhan masyarakat dan rumah sakit agar dapat melakukan proses ini secara efektif 

dan cepat di era teknologi seperti sekarang seharusnya dapat diwujudkan. Penelitian 

ini mengatasi masalah efisiensi pengambilan dan pengolahan data dari pasien 

menggunakan aplikasi OAM (Order Ambulance Mobile). Aplikasi menggunakan 

Geographic Information System (GIS) yang digunakan masyarakat berbasis android. 

Aplikasi juga akan diimplementasikan dengan algoritma Dijkstra dalam memudahkan 

penentuan pos terdekat dari pasien (user) yang melakukan pemesanan. 

 

Kata Kunci: Geographic Information System, Android, OAM, Pemesanan Ambulans,  

Algoritma Dijkstra 
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF OAM (ORDER AMBULANCE MOBILE) 

APPLICATION USING GIS (GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM) AND 

DIJKSTRA ALGORITHM 

 

Atikah Chairunnisa 

 

Abstract 

The location and time when the citizens of emergency, experience life-threatening 

conditions, are often unpredictable. When undesirable things occurs, society are 

required to order ambulance manually by phone. Some of the obstacles encountered in 

the process of ordering ambulances are false call, a person who contacted an agency in 

an emergency but does not correspond to the truth or fact. And chances of human error 

when inputting the information data is also considered problem for the health instance. 

The needs of the community and the hospital or health instances in order to carry out 

this process effectively and quickly in the era of technology as it is now to be realized. 

This study overcome the problem of retrieval efficiency and data processing 

applications from patients using OAM (Order Ambulance Mobile). The applications 

implements Geographic Information System that will be used in android based devices. 

OAM application will also be implemented with Dijkstra's algorithm to facilitate the 

determination of the nearest posts from the patient (user) who placed the order. 

 

Key Words: Geographic Information System, Android, OAM, Order Ambulance, 

Dijkstra Algorithm 
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