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DAN KREDIT DALAM MENINGKATKAN PENGENDALIAN 

INTERNAL PADA PERUSAHAAN PT ANOMALI COFFEE 
 

Nissa Sawitri Wijoyoko1 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis sistem informasi 
akuntansi penjualan tunai dan kredit yang ada pada pada PT Anomali Coffee dan 
mengetahui efektifitas dalam meningkatkan pengendalian internal pada PT 
Anomali Coffee. Jenis dalam penelitian ini adalah studi kasus. Metode penelitian 
yang digunakan adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data 
dalam penelitian ini adalah metode wawancara dan dokumentasi. Keabsahan data 
diuji dengan menggunakan metode triangulasi. Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa sistem informasi akuntansi penjualan tunai sudah cukup efektif dan sistem 
informasi akuntansi penjualan kredit masih belum efektif di dalam meningkatkan 
pengendalian internal. Sehingga perlu dilakukan peningkatan dalam penambahan 
fungsi dalam sistem informasi akuntansi penjualan kredit sehingga menjadi lebih 
efektif. 

 
 

Kata Kunci: Pengendalian Internal, Sistem Informasi Akutansi, Penjualan, 
Penjualan Tunai, dan Penjualan Kredit. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Mahasiswa Program Studi Akuntansi, Universitas Bakrie 



Universitas Bakrie 

viii 

 

 

ANALYSIS OF CASH SALES AND CREDIT ACCOUNTING 
INFORMATION SYSTEMS IN IMPROVING INTERNAL CONTROL IN 

PT ANOMALI COFFEE COMPANY 
 

Nissa Sawitri Wijoyoko2 

 

ABSTRACT 

This study aims to identify and analyze the cash and credit sales accounting 
information system at PT Anomali Coffee and determine its effectiveness in 
improving internal control at PT Anomali Coffee. The type of this research is a case 
study. The research method used is a qualitative descriptive approach. Data 
collection techniques in this study are interviews and documentation methods. The 
validity of the data was tested by using the triangulation method. The results of this 
study indicate that the cash sales accounting information system is quite effective 
and the credit sales accounting information system is still not effective in improving 
internal control. So it is necessary to increase the addition of functions in the credit 
sales accounting information system so that it becomes more effective. 
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