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ANALISIS WASTE PENGGUNAAN ZINC PADA PROSES GALVANIS DI
PT. X DENGAN MENGGUNAKAN METODOLOGI SIX SIGMA
(STUDI KASUS PRODUK MAIN PANEL)

Mochammad Dimas Andra Saputra

ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang analisis waste penggunaan zinc pada
proses galvanis di PT. X untuk produk Main Panel dengan menggunakan metode
Lean Six Sigma. Lean six sigma merupakan teknik manufakturing kelas dunia yang
mengintegrasikan prinsip /ean manufakturing dan filosofi dari six sigma kedalam
satu pendekatan untuk memperbaiki dan meningkatkan competitiveness perusahaan.
Objek penelitian ini adalah zinc yang dilapisi pada produk Main Panel untuk kasus
Jembatan Panel Orthotropic 30,48 M, DSR TYPE 23 BBPJN III Sumatera Selatan.
Produk yang memiliki ketebalan berlebih dari standar yang telah ditetapkan oleh
perusahaan untuk Main Panel yakni 180 pm mengindikasikan terjadinya waste
untuk penggunaan zinc. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui level sigma dari
waste penggunaan zinc, mengetahui biaya kerugian akibat waste penggunaan zinc,
menganalisis akar penyebab permasalahan dengan Analytical Hierarchy Process
(AHP), serta memberikan usulan perbaikan berdasarkan prioritas akar penyebab
permasalahan yang diperoleh dari hasil AHP yang kemudian dibobotkan dengan
menggunakan pareto diagram sehingga dihasilakan Action Planning untuk
perbaikan.

Hasil dari penelitian ini, diperoleh sepuluh penyebab permasalahan yang
menjadi akar masalah. Tingkat risiko dari akar penyebab permasalahan tersebut
dari yang paling tinggi ke paling rendah adalah pekerja tidak memahami dan
menghormati prosedur kerja, konsentrasi larutan yang berada di dalam bak yang
melebihi ambang batas, tidak ada parameter petunjuk terhadap temperatur pada
boiler (tidak terstruktur), bak yang sudah kurang terawat sehingga terkontaminasi
bahan kimia lain, tidak adanya parameter petunjuk terhadap lama waktu pencelupan
produk (tidak terstruktur), edukasi kepada pekerja di plant galvanis kurang optimal,
kurangnya kesadaran mengenai pentingnya kualitas produk, kebiasaan dan attitude
kerja yang belum baik, maintanance yang kurang untuk peralatan, dan banyaknya
karat pada produk sebelum di proses galvanis.

Kata Kunci: Waste Zinc, Main Panel, Lean Six Sigma, Analytical Hierarchy

Process, Proses Galvanis
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ANALISIS WASTE PENGGUNAAN ZINC PADA PROSES GALVANIS DI
PT. X DENGAN MENGGUNAKAN METODOLOGI SIX SIGMA
(STUDI KASUS PRODUK MAIN PANEL)

Mochammad Dimas Andra Saputra

ABSTRACT

This study discusses the analysis of waste zinc’s usage in galvanize process
at PT. X specifically Main Panel product by using Lean Six Sigma Method. Lean
six Sigma is an integration of two World Class Manufacturing improvement
philosophies (Lean Manufacturing and Six Sigma) that help organizations to solve
and improve their performance and competitiveness. The main object of this study
is zinc that be used to coat on Main Panel prouduct (cases of: Jembatan Panel
Orthotropic 30,48 M, DSR TYPE 23 BBPJN III Sumatera Selatan). Some products
which have over thickness (upper the standard) which has been settled by company
(180 um) indicates that waste of zinc’s usage. The purposes of this study are to
determine the sigma level of zinc’s waste, knowing the cost of losses due to waste
of zinc, analyze the root causes of the problems with Analytical Hierarchy Process
(AHP) and propose the suggestions for improvements based on the highest root
causes priority which the result of AHP after that weighted by pareto diagram. As
the result, there will be Action Planning for improvements.

The result of this study is obtained ten causes of the problems found. The
risk level of the root causes of these problems sort from the highest to the lowest
are: workers don’t understand and respet the work procedure (working
instruction), the concentration of solution in container has been exceeded the
standard, there’s no sign parameter for boiler temperature (unstructured),
container, unmaintain container as the result of another chemical substance
contaminated, there’s no sign parameter for product dipping time (unstructured),
unoptimalize educate for the worker in galvanize plant, lack of awareness for the
importance of product quality, bad attitude during working, low of maintanance
for equipment, and bunch of rust on product before entering galvanize process.

Key Words: Waste of Zinc, Main Panel, Lean Six Sigma, Analytical Hierarchy

Process, Galvanize Process
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