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PENGARUH KONTEN MARKETING TIKTOK @HUNDJI TERHADAP
MINAT BELI BAJU DI SHOPEE
(SURVEI PADA WARGA RT 004 RW 06 SUKATANI DEPOK)

SALSABILA RISKAFIORENTINA

ABSTRAK

Belanja online merupakan sebuah sistem terbaru dalam berbelanja yang sekarang
banyak dipilih oleh orang-orang karena mudah dan cepat dalam proses transaksi,
khususnya pada e-commerce Shopee. Shopee adalah e-commerce pertama dengan
konsep C2C dengan pelayanan yang aman, mudah, dan praktis. Shopee juga
memanfaatkan hashtag untuk memudahkan dalam menemukan kategori produk
atau mencari barang yang ingin dibeli secara spesifik. Selain itu, Shopee juga
memiliki fasilitas gratis ongkos kirim untuk para pelanggannya. Pada aplikasi
Shopee para pengguna dapat menggunakan fitur live chat yang berguna untuk
memudahkan para pembeli agar bisa berinteraksi langsung dengan penjual. Fitur
live chat pada Shopee ini yang membuat beda dari e-commerce lainnya. Tidak
hanya itu, Shopee adalah aplikasi mobile marketplace yang digunakan oleh Hundji
dalam konten yang dibuatnya sekaligus mencantumkan nama online shop Shopee
nya. Semakin menarik konten yang dibuat oleh Hundji, maka konten tersebut dapat
memengaruhi konsumen untuk membeli baju di Shopee yang dipromosikannya.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh konten marketing Tiktok
@hundji terhadap minat beli baju di Shopee. Pada penelitian ini terdapat dua
variabel yang diteliti, yaitu variabel X konten marketing dengan dimensi reader
cognition, sharing motivation, persuasion, decision making, dan factor serta
variabel Y yaitu minat beli dengan dimensi minat beli transaksional, minat beli
referensial, minat beli preferensial, dan minat beli eksploratif. Penelitian ini
menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif melalui metode survei dengan
memyebarkan kuesioner kepada 99 responden. Berdasarkan hasil penelitian ini,

bahwa variabel konten marketing memiliki pengaruh positif terhadap minat beli
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baju di Shopee pada warga RT 004 RW 06 Sukatani Depok. Dengan adanya
pengaruh positif dari konten marketing Tiktok Hundji terhadap minat beli baju di
Shopee, maka akan berdampak dalam  menumbuhkan minat beli atau
menumbuhkan rasa ingin membeli baju dari melihat konten Tiktoknya Hundji pada
warga RT 004 RW 06 Sukatani Depok.

Kata kunci: Digital Marketing, Konten Marketing, Minat Beli,
Tiktok, dan Shopee
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THE EFFECT OF CONTENT MARKETING TIKTOK @HUNDJI ON
INTEREST TO BUY CLOTHES IN SHOPEE
(SURVEY ON RESIDENTS RT 004 RW 06 SUKATANI DEPOK)

SALSABILA RISKAFIORENTINA

ABSTRACT

Online shopping is the newest system in shopping which is now being chosen by
many people because it is easy and fast to process transactions, especially in Shopee
e-commerce. Shopee is the first e-commerce with the C2C concept with safe, easy,
and practical services. Shopee also uses hashtags to make it easier to find product
categories or search for items that you want to buy specifically. In addition, Shopee
also has free shipping facilities for its customers. In the Shopee application, users
can use the live chat feature which is useful to make it easier for buyers to interact
directly with sellers. The live chat feature on Shopee is what makes it different from
other e-commerce. Not only that, Shopee is a mobile marketplace application that
is used by Hundji in the content he creates as well as includes the name of his
Shopee online shop. The more interesting the content created by Hundji, the more
that content can influence consumers to buy clothes at Shopee that it promotes. This
study aims to determine the effect of Tiktok @hundji's marketing content on interest
in buying clothes at Shopee. In this study, there are two variables studied, namely
variable X marketing content with dimensions of reader cognition, sharing
motivation, persuasion, decision making, and factor and variable Y namely buying
interest with dimensions of transactional buying interest, referential buying interest,
preferential buying interest, and exploratory buying interest. This study uses a
quantitative research approach through survey methods by distributing
questionnaires to 99 respondents. Based on the results of this study, the marketing
content variable has a positive influence on the interest in buying clothes at Shopee
among residents of RT 004 RW 06 Sukatani Depok. With the positive influence of
Hundji's Tiktok marketing content on interest in buying clothes at Shopee, it will

have an impact in growing buying interest or growing a sense of wanting to buy
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clothes from seeing Hundji's Tiktok content in residents of RT 004 RW 06 Sukatani
Depok.

Keywords: Digital Marketing, Content Marketing, Buying Interest, Tiktok, and
Shopee
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