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ABSTRAK

Persepsi Komunitas idol K-Pop NCT di Jakarta pada Konten
Instagram @Shopeekpop

Dalam Komunikasi pemasaran digital yang sudah banyak digunakan oleh banyak
perusahaan saat ini berdampak besar terhadap promosi yang sampai pada setiap
masyarakat di Indonesia sehingga meningkatnya pembelian produk. Salah satu cara
untuk menarik konsumen adalah dengan penggunaan konten instagram. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui Persepsi Komunitas idol K-Pop NCT di
Jakarta pada Konten Instagram @Shopeekpop terhadap pembelian merchandise
album K-Pop. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif deskriptif.
Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah 39 orang anggota komunitas
penggemar Idol K-Pop NCT di Jakarta yang tergabung dalam sebuah group Line.
Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif, pengujian hipotesis
menggunakan uji korelasi, serta Method of Succesive Interval. Hasil dari penelitian
ini menghasilkan bahwa variabel konten instagram akun @shopeekpop memiliki
hubungan yang kuat terhadap minat beli followers. Berdasarkan hasil analisis
deskriptif dan Tabulasi silang Konten instagram akun @shopeekpop selama
periode kpop week memiliki tingkat keberhasilan mempengaruhi followers
merchandise album K-Pop yang tinggi. Hasil analisis melalui wawancara dengan
responden menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki respon positif
pada konten instagram akun @shopeekpop dalam pembelian merchandise aloum
K-Pop.

Kata Kunci: Konten instagram, Persepsi, Komunikasi Pemasaran Digital.



ABSTRACT

The Perception of the NCT K-Pop Idol Community in Jakarta on
Instagram Content @Shopeekpop

In digital marketing communication, which has been widely used by many
companies, currently has a major impact on promotions that reach every community
in Indonesia, resulting in increased product purchases. One way to attract
consumers is by using Instagram content. The purpose of this study was to
determine the perception of the NCT K-Pop idol community in Jakarta on
@Shopeekpop Instagram content on the purchase of K-Pop album merchandise.
This study uses descriptive quantitative research methods. The population and
sample in this study were 39 members of the NCT Idol K-Pop fan community in
Jakarta who were members of a Line group. The data analysis technique used is
descriptive analysis, hypothesis testing using correlation test, and Method of
Succesive Interval. The results of this study indicate that the @shopeekpop
account's Instagram content variable has a strong relationship with followers'
buying interest. Based on the results of descriptive analysis and cross tabulation,
the Instagram content of the @shopeekpop account during the kpop week period
has a high success rate of influencing followers of K-Pop album merchandise. The
results of the analysis through interviews with respondents showed that most of the
respondents had a positive response to the Instagram content of the @shopeekpop
account in purchasing K-Pop album merchandise.

Keywords: Instagram  content,  Perception, Digital = Marketing

Communication.
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