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PENERAPAN SISTEM DATA CLEANING DALAM MASTER 

DATA DENGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA 

DUPLICATE COUNT STRATEGY (STUDI KASUS: PT XYZ) 

Fildzah Adra Arifah1
 

 
 

ABSTRAK 

 
Adanya permasalahan berupa duplikasi data dalam sebuah master data, peneliti 

melakukan penerapan sistem untuk data cleaning yang dapat mendeteksi duplikasi data 

pada master data konsumen Divisi Consumer Care PT XYZ. Dalam penelitian ini 

digunakan algoritma untuk mendeteksi duplikasi data yaitu dengan menerapkan 

pendekatan metode Duplicate Count Strategy (DCS++) dan N-Gram. Sistem data 

cleaning diperuntukan bagi Sales Admin agar mempermudah dalam menemukan 

duplikasi data. Selain itu, sistem ini juga dibuat untuk merapikan format penulisan 

telepon dan fax yang ada pada master data konsumen Divisi Consumer Care PT XYZ. 

Penerapan ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman C#. Hasil dari 

penerapan sistem data cleaning yang dibangun akan dinilai seberapa efektif metode 

DCS++ dan N-Gram dengan menghitung nilai recall dan precision dalam mendeteksi 

duplikasi data. 

 

Kata kunci: Data cleaning, Deteksi Duplikasi Data, Duplicate Count Strategy, 

N-gram 
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IMPLEMENTATION OF DATA CLEANING SYSTEM IN MASTER DATA 

USING DUPLICATE COUNT COUNT STRATEGY ALGORITHM (CASE 

STUDY: PT XYZ) 

Fildzah Adra Arifah2
 

 
 

ABSTRACT 

 
The existence of a problem in the form of duplication of data in a master data, the 

researchers implemented a system for data cleaning that can detect duplication of data in 

the consumer master data of the Consumer Care Division of PT XYZ. In this study, an 

algorithm is used to detect duplication of data by applying the Duplicate Count Strategy 

(DCS++) and N-Gram method approaches. The data cleaning system is intended for Sales 

Admins to make it easier to find duplicate data. In addition, this system was also created to 

tidy up the format of writing telephone and faxes in the consumer master data of the 

Consumer Care Division of PT XYZ. This application is built using the C# programming 

language. The results of the implementation of the data cleaning system that was built will 

be assessed how effective the DCS++ and N-Gram methods are by calculating the recall 

and precision values in detecting duplication of data. 

 

Keywords: Data Cleaning, Duplicate Detection, Duplicate Count Strategy, N-Gram 

 

 

 

 

 

 
1 Student of Informatics Program, Bakrie University  
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