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PENGARUH BRAND AMBASSADOR IDOL GFRIEND DALAM 

KOMUNIKASI PEMASARAN MELALUI INSTAGRAM 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK SKINCARE 

CELEBON 

 

SAFIRA AULIA MARWAH 

 

ABSTRAK 

Di Indonesia sudah ada berbagai merek skincare dari Korea Selatan, salah 

satunya adalah Celebon yang merupakan merek dengan produk perawatan 

wajah dan tubuh dengan berbagai macam produk yang sudah ada sejak 

tahun 2015. Brand ambassador pada kegiatan komunikasi pemasaran yang 

dilakukan oleh Celebon merupakan salah satu upaya untuk menarik 

perhatian serta mempengaruhi keputusan beli dari konsumen. Penelitian 

ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh idol GFRIEND dalam 

komunikasi pemasaran yang dilakukan sebagai brand ambassador 

terhadap keputusan pembelian produk Celebon dengan  menggunakan 

metode penelitian kuantitatif dengan populasi dan sampel adalah pengikut 

akun Instagram Celebon dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. 

Pada penelitian ini menggunakan teknik sampling sampel non-probabilitas 

dengan purposive sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

analisis deskriptif dan analisis regresi linier sederhana. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel brand ambassador yaitu idol GFRIEND 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap variabel keputusan 

pembelian. GFRIEND sebagai brand ambassador memiliki kontribusi 

sebesar 28,4% dalam mempengaruhi keputusan pembelian konsumen 

produk Celebon, sedangkan 71,6% yang dipengaruhi oleh variabel lain 

yang tidak diteliti pada penelitian ini. 

Kata kunci: Brand Ambassador, Keputusan Pembelian, Komunikasi 

Pemasaran 
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THE INFLUENCE OF THE IDOL GFRIEND AS BRAND 

AMBASSADOR IN MARKETING COMMUNICATIONS THROUGH 

INSTAGRAM TO PURCHASE DECISIONS FOR CELEBON 

SKINCARE PRODUCTS 

SAFIRA AULIA MARWAH 

 

ABSTRACT 

In Indonesia, there are already various skin care brands from South 

Korea, one of which is Celebon which is a brand with facial and body care 

products with a variety of products that have been around since 2015. 

Brand ambassadors in marketing communication activities carried out by 

Celebon are one of the efforts made by Celebon. to attract attention and 

influence consumer buying decisions. This study aims to determine the 

influence of GFRIEND idols in marketing communications carried out as 

brand ambassadors on purchasing decisions for Celebon products by 

using quantitative research methods with the population and sample being 

followers of the account instagram Celebon with a sample of 100 

respondents. This study uses a non-probability sampling technique 

purposive sampling. The data analysis technique used is descriptive 

analysis and simple linear regression analysis. The results of this study 

indicate that the variable, brand ambassador, namely idol GFRIEND, has 

a positive and significant effect on the purchasing decision variable. 

GFRIEND as a brand ambassador has a contribution of 28.4% in 

influencing consumer purchasing decisions for Celebon products, while 

71.6% are influenced by other variables not examined in this study 

Keywords: Brand Ambassador, Purchase Decision, Marketing 

Communication 
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