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ANALISIS ASSET MAINTENANCE MANAGEMENT DIVISI
MAINTENANCE PT MRT JAKARTA MENUJU ISO 55002 : 2018

Panji Arum Bismantoko

ABSTRAK

Proyek MRT adalah proyek transportasi perkotaan berbasis rel yang menjadi
salah satu solusi masalah dalam pemenuhan transportasi umum yang nyaman, aman
dan tepat waktu di DKI Jakarta. Dalam penilitian ini, permasalahan yang mendasar

adalah sistem aset manajemen pemeliharaan PT MRT Jakarta.

Penelitian ini menggunakan metode wawancara semi-terstruktur untuk
memperoleh data klasifikasi tentang deskripsi kondisi asset maintenance
management dan bisnis proses digitalisasi, deskripsi tingkat maturity dan
pengukuran digital maturity asset maintenance management dan decision making
strategic asset management plan untuk Divisi Railway Maintenance dengan

metode AHP menuju [SO asset management.

Hasil penelitian menunjukan bahwa kondisi asset maintenance management
Divisi Railway Maintenance saat ini adalah sebagai fungsi pemeliharaan dengan
menggunakan system Maximo dan SAP Plan Maintenance serta fungsi pengadaan
dengan menggunakan system SAP Material Management. Tingkat maturity dengan
pendekatan model Analytyics Maturity Level untuk Divisi Railway Maintenance
adalah di level 3 (tiga), dimana Divisi Railway Maintenance dapat membuat
analisa data secara mendetail agar pengadaan barang atau jasa yang direncanakan
dapat mencakup seluruh kebutuhan dari kegiatan Maintenance selama setahun
kedepan dan saat ini sedang melakukan optimasi terhadap pengembangan proses
analytic yang melibatkan divisi lainnya . Sedangkan untuk pengukuran tingkat
digital maturity Divisi Railway Maintenance dengan mentode Analytic Hierarchy

Process (AHP) mendapat perolehan rata-rata 76,23%.

Kata kunci : MRT Jakarta, transportasi, manajemen aset, pemeliharaan,

digitalisasi
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ASSET MAINTENANCE MANAGEMENT ANALYSIS OF PT MRT
JAKARTA TOWARDS ISO 55002 : 2018

Panji Arum Bismantoko

ABSTRACT

The MRT project is a rail-based urban transportation project that is one of the
solutions to problems in fulfilling convenientpublic transportation, safe and timelyin
DKI Jakarta. In this research, the fundamental problem is the asset management

system of PT MRT Jakarta's maintenance.

This study uses a semi-structured interview method to obtain classification data
about the description of the condition of asset maintenance management and the
digitalization process business, a description of the maturity level and measurement
of digital maturity asset maintenance management and decision making strategic
asset management plans for theDivision Railway Maintenance with the AHP method

towards ISO assets. management.

The results showed that the current condition of asset maintenance management
of theDivision Railway Maintenance is a maintenance function using the Maximo
system and SAP Plan Maintenance and the procurement function using the
SAPsystem Material Management. Thelevel maturity with themodel approach
Analytics Maturity Level for theDivision Railway Maintenance is at level 3 (three),
where theDivision Railway Maintenance can make detailed data analysis so that the
planned procurement of goods or services can cover all the needs of Maintenance
activities for the next year and now. is currently optimizing the development of
analytical processes involving other divisions. Meanwhile, for measuring the digital
maturity level of the Railway Maintenance Division using the Analytic Hierarchy
Process (AHP) method, the average gain was 76,23%.

Keywords : MRT Jakarta, transportation, asset management,

maintenance, digitization
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