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ANALISIS HUBUNGAN COST CONTROLLER DENGAN BIAYA 
PROYEK TELEKOMUNIKASI DIVISI INDOTTECH PT. XYZ 

 
Cornelia Verdiana 

 

ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan cost controller dengan biaya 
pada proyek telekomunikasi Divisi Indottech PT. XYZ. Variabel independen yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah cost controller. Sedangkan untuk variable 
dependen dalam penelitian ini adalah biaya.  
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 
deskriptif kualitatif dengan menggunakan teknik wawancara. Berdasarkan hasil 
penelitian, Cost Controller memiliki hubungan yang sangat penting pada tiap-tiap 
komponen cost yang ada pada proyek divisi Indottech, dan hal tersebut sangat 
mempengaruhi margin perusahaan. Hal ini dapat dilihat dari cost report tahun 2019 
sampai dengan tahun 2020, yang menunjukan margin perusahaan yang semakin 
meningkat. Komponen-komponen cost tersebut meliputi; biaya salary, biaya 
insurance, biaya BPJS kesehatan dan ketenagakerjaan, biaya external labour, biaya 
PRF, biaya tiket dan hotel, biaya overhead, dan biaya bank interest. Cost Controller 
bertanggung jawab untuk memberikan ide-ide, kemampuan menggerakkan orang-
orang lain untuk mencapai tindakan dan hasil yang positif, meminimalkan 
penyimpangan dari anggaran, dan memastikan bahwa proyek selesai dalam 
anggaran yang disetujui agar tidak terjadi pengeluaran biaya secara berlebihan, 
sehingga margin perusahaan dapat dipertahankan dan ditingkatkan diproyek-
proyek selanjutnya. 
Saran yang dapat diberikan pada perusahaan yaitu membuat perjanjian dengan 
Client/Customer untuk adanya add cost atau PO tambahan apabila ada hal-hal 
terjadi tak terduga diluar kontrak, sehingga tidak terjadi penurunan margin akibat 
pengeluaran biaya yang tidak terduga tersebut. 
 
Kata Kunci : Cost Controller, Biaya, Margin 
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ANALYSIS OF COST CONTROLLER RELATION WITH THE COST OF 
TELECOMMUNICATION PROJECT INDOTTECH DIVISION’S  

PT. XYZ 
 

Cornelia Verdiana 
 

ABSTRACT 
This study aims to determine the relation between cost controller and cost in 
telecommunications project Indottech Division of PT. XYZ. The independent 
variable used in this study is cost controller. As for the dependent variable used in 
this study is Cost Control. 
The research method used in this research is descriptive qualitative research method 
with deep interview techniques. Based on the research results, there is an important 
relation between cost controller with every each of the cost component in Indottech 
division project, and it’s greatly affects the company’s margins. This can be seen 
from the cost report from 2019 to 2020, which shows that the company’s margins 
are increasing. The component cost includes; salary cost, insurance cost, BJPS 
health and employement cost, external labour cost, PRF cost, ticket & hotel cost, 
overhead cost, and bank interest cost. The Cost Controller is responsible for 
providing ideas, ability to move other people to achieve positive actions and results, 
minimize deviations from the budget, and ensure that the projects are completed 
within the approved budget so that there are no excessive costs. So that the company 
margins can be maintained and improved for other projects in the future. 
Suggestions that can be given to company are to made an agreement with clients/or 
customers for additional cost or additional PO if there are unexpected things happen 
outside the contract or related with the field conditions, so that there will be no 
margin decreasement due to these unexpected costs. 
Keywords : Cost Controller, Cost, Margin 
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