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ABSTRAK

Pandemi Covid-19 secara global menuntut dunia usaha untuk siap menghadapi
perubahan besar-besaran akibat kondisi ketidakpastian yang terjadi. Perubahan
menjadi tuntutan karena dunia usaha saat ini melakukan perhitungan kembali
bisnisnya yang berimbas kepada efisiensi. Efisiensi ini membuat karyawan harus
berinovasi dalam pekerjaannya agar lebih efektif dan efisien. Untuk itu, pemimpin
yang transformasional diperlukan untuk mengarahkan karyawan kepada perubahan
sekaligus berperilaku inovatif.

Penelitian ini bersifat kuantitatif dengan pendekatan metode survei. Objek
penelitian adalah PT Lativi Mediakarya dengan subjeknya seluruh karyawan pada
level staf hingga manajer. Data penelitian bersifat primer yang dikumpulkan
melalui kuesioner penelitian. Sampel penelitian sejumlah 140 orang yang mewakili
seluruh Direktorat dan Divisi. Analisis data menggunakan Structural Equation
Modeling dengan pendekatan Partial Least Square.

Kepemimpinan Transformasional ditemukan memberikan pengaruh positif
terhadap Kesiapan untuk Berubah, tetapi tidak memberikan pengaruh yang
signifikan terhadap Perilaku Kerja Inovatif. Kesiapan untuk Berubah ditemukan
memberikan pengaruh positif terhadap Perilaku Kerja Inovatif. Faktor Kesiapan
untuk Berubah berperan sebagai mediator dalam pengaruh antara Kepemimpinan
Transformasional dan Perilaku Kerja Inovatif.

Pemimpin dalam perusahaan perlu bertindak lincah dalam menghadapi kondisi
perubahan dengan ketidakpastian, namun tetap perlu menonjolkan aspek
pertimbangan individual dalam karakter transformasionalnya. Pemimpin
transformasional perlu berperan untuk memberikan stimulus kreativitas dan inovasi
sehingga selalu memberikan dorongan perilaku inovatif kepada pengikutnya.
Perilaku inovatif memerlukan kondisi psikologis yang positif dengan adanya
kepercayaan dan kejelasan informasi dari manajemen perusahaan.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Kesiapan untuk Berubah, Perilaku
Kerja Inovatif



Universitas Bakrie

ABSTRACT

The global Covid-19 pandemic requires the business enterprise to be ready to be
up against massive changes due to the uncertain conditions. Change is a requisite
as the business enterprise is currently recalculation of its business which has an
impact on efficiency. This efficiency makes employees have to innovate in their work
to be more effective and efficient. For this reason, transformational leaders are
required to direct employees to change as well as to behave innovatively.

This research uses the approach of quantitative with a survey method. The object
of research is PT Lativi Mediakarya with the subject of all employees from the staff
to manager level. Primary research data were collected through research
questionnaires. The research sample was 140 people represented all Directorates
and Divisions. The data were analyzed using Structural Equation Modeling with
Partial Least Square approach.

Transformational Leadership was found to have a positive effect on Readiness for
Change, but does not have a significant effect on Innovative Work Behavior.
Readiness for Change had a positive effect on Innovative Work Behavior. The
Readiness for Change had a role as a mediator in the influence between
Transformational Leadership and Innovative Work Behavior.

Leaders in companies need to act agilely in the face of changing conditions with
uncertainty, but still need to highlight aspects of individual considerations in their
transformational character. Transformational leaders need to play a role in
providing a stimulus for creativity and innovation so that they always encourage
innovative behavior to their followers. Innovative behavior requires positive
psychological conditions with trust and clarity of information from management.

Keywords: Transformational Leadership, Readiness for Change, Innovative Work
Behavior
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